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علــم روانشناســی علیرغــم پیشــینه بســیار بلنــد خــود  تاریخچــه ای کوتــاه دارد. به ایــن صورت 
کــه اگرچــه یافته هــای مربــوط بــه دانــش روانشناســی بــه صــورت آکادمیــک و علمــی، قدمتــی 
بیــش از 130 ســال نــدارد، امــا  مباحــث مــورد بحــث و بررســی در حــوزه دانــش روانشناســی  
از قدیــم الایــام  مــورد توجــه نــوع بشــر واقــع شــده اســت .مبــدا انتخابــی بــرای روان شناســی 
علمــی ســال 18۷9 اســت. در ایــن ســال ویلهلــم وونــت دانشــمند آلمانــی نخســتین آزمایشــگاه 
روان شناســی را بنــا نهــاد. بــه نظــر او روان شناســی می توانــد پایــه و اســاس مجموعــه علــوم 
انســانی باشــد چــرا کــه هــم می توانــد از روش هــای علــوم طبیعــی بهــره بگیــرد و هــم بــه علــوم 
روحــی و مــاورای طبیعــی نزدیــک اســت. روان شناســی همچنیــن می توانــد واقعیــت انســان را 

در تمامیــت عینــی و فاعلــی او مطالعــه کنــد.
مجلــه روان مهــر نشــریه ای علمــی بــا دسترســی آزاد اســت کــه بــه صــورت فصلنامــه و بــه 
ــر  ــه ای منتش ــی و حرف ــگاه فن ــازی دانش ــب امتی ــه صاح ــی ب ــده انگلیس ــی و چکی ــان فارس زب
می شــود. همچنیــن، بــه شــماره ثبــت 92025 از ســوی وزارت فرهنــگ و ارشــاد اســلامی مجــوز 

انتشــار دارد. 
ایــن نشــریه بــا هــدف ارتقاء ســطح دانــش روان شناســی دانشــگاهیان دانشــگاه فنــی و حرفه ای 
ــدان و  ــه علاقمن ــکاری کلی ــا هم ــر ب ــه روان مه ــالات مجل ــت. مق ــوده اس ــت نم ــه فعالی ــدام ب اق
ــوم  ــد داوران تخصصــی در حــوزه روان شناســی و عل ــی و تأیی ــس از بازبین پژوهشــگران، پ

ــردد.  ــر می گ ــاری منتش رفت
درحــال حاضــر فصلنامــه روان مهــر فاقــد رتبــه علمــی پژوهشــی می باشــد. بی شــک دســتیابی 
ــاری  ــا همی ــوم، ب ــریات وزارت عل ــی در نش ــی – پژوهش ــه علم ــت رتب ــداز دریاف ــم ان ــه چش ب
ــدان و پژوهشــگران حــوزه روان  ــه علاقمن ــود. از کلی ــد ب ــک خواه ــرم نزدی پژوهشــگران محت
شناســی دعــوت مــی گــردد بــا نشــر مقــالات ارزنــده خــود، ایــن نشــریه را در راســتای ارتقــاء 

دانــش روان شناســی همراهــی نماینــد.

دیباچه



فراخوان ارسال مقاله به نشریه روان مهر

 
نشــریه روان مهــر بــه صاحــب امتیــازی دانشــگاه فنــي و حرفهــاي اســتان قزویــن در انتشــار 
شــماره دوم از ســال اول خــود پذیــرای مقــالات علمــی و پژوهشــی اســتادان، پژوهشــگران، و 

دانشــجویان در حــوزه روان شناســی اســت.
روان مهــر، نشــریه ای علمــی در زمینــه روان شناســی، و دارای اعتبــار از وزارت ارشــاد اســت. و 
بنــا بــه برنامه ریزی هــای صــورت گرفتــه، بــه صــورت فصلنامــه منتشــر خواهــد شــد. همچنیــن 
ایــن دانشــگاه در صــدد ثبــت رتبــه علمــی ایــن نشــریه در وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری 

ست. ا
روان مهــر در حــال حاضــر رتبــه علمــی نــدارد و گواهــی پذیــرش مقالــه بــرای نویســندگان از 

طــرف ریاســت دانشــگاه صــادر خواهــد شــد.

مقاله هــای دریافــت شــده نخســت توســط کارشناســان نشــریه مــورد بررســی قــرار می گیــرد و 
پــس از تاییــد ســاختاری و شــکلی مقالــه بــه منظور بررســی محتــوی و تعییــن داور به ســردبیر 
ــق  ــا خط مشــی نشــریه تطاب ــه ارســال می گــردد. در صورتــی کــه ب ــات تحریری و اعضــای هی
داشــته باشــد جهــت ارزیابــی بــرای ســه نفــر از داوران صاحب نظــر ارســال خواهــد شــد. 
ــا  ــود. مقاله ه ــه انتخــاب می ش ــر مقال ــرای ه ــه ب ــأت تحریری داوران از ســوی اعضــای هی
ــت داوران منتشــر  ــت نظرمثب ــب دریاف ــه ترتی ــت و ســپس ب ــخ دریاف ــب تاری ــه ترتی ــدا ب ابت
می شــود. پــس ازدریافــت مقالــه، تغییــرات در ترتیــب و مشــخصات نویســندگان مقالــه بــه 
هیــچ وجــه اعمــال نخواهــد شــد. در صــورت هرگونــه تغییــر مقالــه بایــد بــا اطلاعــات جدیــد 
نویســندگان مجــددا بــرای نشــریه ارســال شــود. اصــل مقاله هــای ارســالی در آرشــیو مجلــه 

نگهــداری می شــود و مســترد نخواهــد شــد.
در صــورت انصــراف نویســندگان از چــاپ مقالــه در نشــریه ایــن امــر حداکثــر بــه مــدت دو 
هفتــه پــس از ارســال مقالــه بــا نامــه کتبــی انصــراف بــه نــام ســردبیر و بــه امضــای کلیــه 

نویســندگان قابــل اجــرا اســت.

اســتادان و پژوهشــگران می تواننــد مقــالات پژوهشــی خــود را از طریــق ایمیــل نشــریه بــه 
نشــانی ravanmehr2022@gmail.com  ارســال نماینــد.

تلفن دفنر نشریه: 028-33350202 و  09123825307
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بررسی نقش واسطه اي طرحواره های ناسازگار اولیه 
در رابطه ی  بین سبک های دلبستگی و سبک های حل مسئله

در دانشجویان فنی وحرفه ای شهرقزوین

زهرا مجیدی نسب1، راضیه زارع2، شادی سیاهپوش3

  Email:zahra_majidinasab@yahoo.com         ،1.مسئول مرکز مشاوره دانشگاه فنی و حرفه ای استان قزوین

Email: R_zare24@yahoo.com                                 ،2. دکترای روانشناسی، دانشگاه غیرانتفاعی رجا قزوین

      Email: seyahpoosh51@gmail.com                    ،3.مشاورمرکزمشاوره دانشگاه فنی و حرفه ای استان قزوین

چکیده
پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررســی نقــش میانجــی طرحواره هــای ناســازگار اولیــه در رابطــه بیــن 
ســبک های دلبســتگی و ســبک های حـــ مســئله در دانشــجویان انجــام شــد. بــرای انجــام پژوهــش 
نمونــه ای بــه تعــداد  2۷8 نفــر از دانشــجوی دانشــگاه فنــی و حرفــه ای اســتان قزویــن بــه روش نمونه 
گیــری تصادفــی طبقــه ای انتخاب شــد. بــرای جمــع آوری داده ها از پرسشــنامه های ســبک دلبســتگی، 
ســبک حـــ مســاله و طرحــواره یانگ-فــرم کوتــاه اســتفاده شــد. ارزیابــی الگــوی پیشــنهادی از طریق 
ــت 24 و  ــای SPSS، ویراس ــرم افزاره ــتفاده از ن ــا اس ــاختاری )SEM( و ب ــادلات س ــی مع الگویاب
AMOS ویراســت 18 انجــام گرفــت. جهــت آزمودن اثرات غیرمســتقیم در الگوی پیشــنهادی از روش 
بــوت اســتراپ اســتفاده شــدنتایج نشــان داد،  بیــن دلبســتگی نا ایمــن و حـــ مســئله، طرحواره هــای 

ناســازگار نقــش میانجــی ایفــا مینماید.

واژگان کلیدی: طرحواره های ناسازگار اولیه ، سبک های دلبستگی ، سبک های حـ مسئله
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مقدمه
افــراد در ادراك و کســب دانــش متفاوتنــد ، ایده هــا را به گونـــه ي متفـــاوت شـــکـ مـــي دهنـــد و بـــه صورت 
متفــاوت بــه تفکــر مي پردازنــد و عمـــ مي کننــد )Kolb, 2004 ). افـــراد داراي تفاوت هــاي فــردي مهمــي در 
زمینــه ي مســائـ شــناختي هســتند. حـــ مســئله و آفرینندگــي در بالاتریــن ســطح فعالیــت شــناختي انســان 
قرار دارد. حـ مسئله  به فرایند رفتاري - شناختي و ابتکار فـــرد اتـــلاق مـي شـــود کـــه  بـــه وســـیله آن فـــرد 
مــي خواهــد راهبردهــاي موثر و ســازگارانه ی  مقابله اي  براي  مشــکلات روزمـــره کـــشف یـــا ابـــداع نمایـــد 

)Dzurilla, 2008(. بــه طــور کلــی 6 روش حـــ مســئله داریــم:
1. درماندگــی 2. مهارگــری در حـــ مســئله 3. خلاقیــت 4. اعتمــاد در حـــ مســئله 5. ســبک اجتنابــی 6. ســبک 
روی آورد.)Cassidy & Long )1996 ســه ســبک نخســت را شــیوه های حـــ مســئله ســازنده و ســه ســبک 
ــز  ــی )Haley et al )1996 نی ــج پژوهش ــت. نتای ــده  اس ــازنده نامی ــئله غیرس ـــ مس ــیوه های ح ــدی را ش بع
حاکــی از ایــن اســت ، کــه  گرایــش بــه حـــ مســئله  بــا میــزان بالاتــر رضایــت از زندگــی و میــزان پاییــن تــر 
افســردگی در آینــده ارتبــاط دارد؛ بــر عکــس , اســتفاده از مقابلــه اجتنابــی بــا میزان بالاتــر افســردگی و میزان 

پایین تــر رضایــت از زندگــی در آینــده ارتبــاط دارد.
)Burt )2005 در مطالعــه خــود بــه  ایــن نتیجــه رســید کــه نــوع روابــط نقش هــای مختلــف در خانــواده، منجــر 
ــدان در عرصــه   اجتماعــی خواهــد شــد .)Nezu )200۷  یــک  ــاوت از ســوی فرزن ــروز رفتارهــای متف ــه  ب ب
فرآینــد 5 مرحلــه ای را پیشــنهاد می کنــد، کــه اگــر بــه نحــو ســودمندی بــه کار گرفتــه شــود، فــرد را نســبت به 

فشــارهای بیرونــی مقــاوم و در برابــر مشــکلات، کمتــر آســیب پذیر می ســازد.
 بــه نظــر می رســد روش برخــورد بــا مســائـ با طرحــواره افــراد مرتبــط باشــد.  واژه »طرحــواره« یا »اســکیما

« بطــور کلــي بــه عنــوان ســاختار، قالــب یــا الگــو تعریــف مي شــود. طرحواره هــا، الگوهــا یــا درون مایه هــاي 
)Yang, 1998( فراگیــر و عمیقــي هســتندکه از خاطــرات، هیجانــات و احساســات بدنــي تشــکیـ شــده اند

یانــگ معتقــد اســت کــه طرحواره هــای ناســازگار اولیــه از نیازهــای بــرآورده نشــده دوران کودکــی بــه وجود 
ــه دیگــران می باشــد. منشــا پیدایــش ســبک های  ــه دلبســتگی ایمــن ب ــاز ب ــن نیازهــا، نی ــد، یکــی از ای آمده ان
دلبســتگی و طرحواره هــای ناســازگار اولیــه، تجربیــات کودکــی می باشــد کــه در رابطــه  بــا مراقبــان شــکـ 

می گیــرد )جانســون ، ترجمــه  بهرامــی، 1388(. 
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در پژوهــش زیــادی بیــن طرحواره هــا بــا ســبک های ناســازگار حـــ مســئله رابطــه مثبــت و بــا ســبک های 
ســازگار حـــ مســئله رابطــه منفــی و معنــادار بدســت امــد. نتایــج تحقیــق )Ford )2014  نشــان داد کــه رفتــار 

خشــونت آمیــز بــا فرزنــد بــا ترومــاي خیانــت بزرگســالان و دلبســتگي اضطرابــي رابطــه دارد.
در پژوهــش)Torres )2002 عواطــف احساســی و جنســی با ســبک دلبســتگی اجتنابــی، اختــلال در رفتــار 
هیجانــی و انــواع رفتارهــای پرخطــر مرتبــط بــود. نتایــج حاکــی از پیونــد مقطعــی بیــن بدرفتــاری کــودك و 

پیامدهــای ریســک رفتــاری از طریــق ســبک دلبســتگی و تنظیــم احساســات اســت. 
ایــن پژوهــش مي توانــد نیــاز اساســي بــرای توجــه  بــه مســئله  دلبســتگي و ســبک هاي حـــ مســئله و ضرورت 
انجــام آمــوزش  جهــت کاهــش آســیب های روانــی را روشــن ســازد. همچنیــن بــا شناســایی نقــش واســطه ای 
طرحواره  هــا، راهبردهــای درمانــی و مشــاوره ای لازم جهــت یــاری رســاندن بــه افــراد و ایجــاد فضــای امــن 
روانــی بــرای تمامــی جوانــب زیســتی اندیشــیده می شــود. بــه  طــور کلــي ضــرورت نظــري ایــن پژوهــش 
تبییــن نقــش میانجی  گــری طرحواره هــا اســت.بر ایــن اســاس هــدف اصلــی پژوهــش بررســی نقــش میانجــی 
ــن ســبک های دلبســتگی و ســبک های حـــ مســئله  براســاس  ــه در رابطــه  بی طرحواره هــای ناســازگار اولی

مــدل طرحواره یانــگ می باشــد. شــکـ 1 الگــوی پیشــنهادی پژوهــش حاضــر را نشــان میدهــد. 

شکـ 1. الگوی پیشنهادی پژوهش حاضر

روش تحقیق
ایــن مطالعــه یــک نمونــه از دانشــجویان دانشــگاه فنــی و حرفــه ای شــهر قزویــن را می ســنجد. از میــان 1042 
ــر  ــداد 102 نف ــن تع ــر انتخــاب شــدند. از ای ــداد 2۷8 نف ــه ای ، تع ــی طبق ــاروش تصادف ــر از دانشــجویان ب نف
دانشــجوی پســر و 1۷6 نفــر دختــر بودنــد. دامنــه ســنی شــرکت کننــدگان 1۷ تــا 52 ســال بود و میاگین ســنی 

آنهــا 19/21 ســال بــا انحــراف معیــار 3/2۷ بــود. 
ــازن  ــتگی، ه ــبک دلبس ــش نامه س ــده است.پرس ــتفاده ش ــا اس ــع آوری داده ه ــرای جم ــش نامه ب ــه پرس س
و شــیور)1995(، پرســش نامه ســبک های حـــ مســئله )PSS( کســیدی و لانــگ)1996(، پرســش نامه 
طرحواره یانگ-فــرم کوتــاه )YSQ-SF( بــه منظــور ارزیابــی الگــوی پیشــنهادی از الگویابــی معــادلات 
ــت 24 و  ــای SPSS ویراس ــرم افزاره ــتفاده از ن ــا اس ــا ب  ـه ــی تحلی ــد.  تمام ــتفاده ش ــاختاریSEM 1 اس س
AMOS ویراســت 18 انجــام شــدند. جهــت تعییــن کفایــت بــرازش الگــوی پیشــنهادی بــا داده هــا، ترکیبــی از 
شــاخص های برازندگــی مــورد اســتفاده قــرار گرفتنــد. همچنیــن جهــت بررســی روابــط واســطه ای از روش 

بــوت اســتراپ2 اســتفاده شــد.

1 -  Structural equation modeling (SEM(
2 - bootstrap

سبک دلبستگی ناایمن حل مساله غیرسازنده

طرحواره های ناسازگار اولیه

سبک دلبستگی ایمن حل مساله سازنده
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یافته ها
ــی و  ــاخصهاي کج ــد. ش ــان می ده ــش را نش ــاي پژوه ــتاندارد متغیره ــراف اس ــن و انح ــدول 1 میانگی ج

ــت. ــال نیس ــت نرم ــارج از حال ــا خ ــک از متغیره ــچ ی ــع هی ــه توزی ــان داد ک ــا نش ــیدگی متغیره کش

جدول 1  میانگین، انحراف معیار، کمترین و بیشترین نمره هاي کسب شده دانشجویان در متغیرهاي پیشبین پژوهش

بیشترینکمترینانحراف معیارمیانگینشاخص        متغیر

29.26.21348سبک های دلبستگی

13.92.9021سبک های حل مسئله

186.455.775371طرحواره های ناسازگار اولیه

ــاداري آنهــا نشــان داده شــده  ــي متغیرهــاي پژوهــش و ســطح معن در جــدول 2 ضرایــب همبســتگي درون
ــده اند.  ــي ش ــا بررس ــدول فرضیه ه ــن ج ــاس ای ــر اس ــت، ب اس

جدول2 ضرایب همبستگي بین متغیرهاي پیش بین، میانجي و ملاك در پژوهش

طرحواره های ناسازگار اولیهحل مسئله غیرسازندهحل مسئله سازندهمتغیرها

**0/048**0/012**0/192سبک های دلبستگی ایمن

**0/314**0/307**0/123-سبک های دلبستگی نا ایمن

0/2550/327-طرحواره های ناسازگار اولیه

** P < 0/01                                                                                                         

همانطــور کــه نتایــج جــدول2 نشــان مي دهــد آزمــون همبســتگی پیرســون در رابطه بیــن دو متغیر ســبک های 
 =2۷8nو r=0/192(دلبســتگی ایمــن و ســبک های حـــ مســئله ی ســازنده، رابطــه مثبــت و معنــادار وجــود دارد
و05/0P>( و بیــن متغیرهــای ســبک دلبســتگی ایمــن و طرحواره هــای ناســازگار ارتبــاط مثبــت و معنــادار 
دیــده می شــود )r=048/0 و2۷8n= و05/0P>(. امــا بیــن متغیرهــای ســبک حـــ مســئله و طرحــواره ناســازگار 

.)< p 05/0 و =n 2۷8 و  =r 32۷/0  ( و )P <05/0 2۷8= وnو r=-0/255(.همبســتگی معنادار مشــاهده نشــد

الگویابی معادلات ساختاری
پیــش از بررســی ضرایــب ســاختاری، بــرازش الگــوی پیشــنهادی بــا داده هــا بررســی شــد. بــا وجــود اینکــه 
مقادیــر اکثــر شــاخص های برازندگــی، نشــان دهنده بــرازش قابـــ قبــول الگــوی پیشــنهادی بــا داده هــا بودنــد، 
امــا شــاخص جــذر میانگیــن مجــذورات خطــای تقریــب )RMSEA( نشــان داد کــه الگــو نیــاز بــه بهبــود دارد. 
گام بعــدی ارتقــا برازندگــی الگــوی پیشــنهادی از طریــق حــذف مســیرهای غیرمعنــی دار )ارائــه الگــوی اصلاح 
شــده( بــود. بنابرایــن مســیرهای غیرمعنــی دار حــذف شــدند و تحلیـــ دیگــری روی داده هــا صــورت گرفــت.. 
ــنهادی در  ــوی پیش ــی و الگ ــاخص های برازندگ ــت. ش ــی اس ــوی نهای ــوب الگ ــرازش مطل ــی از ب ــج حاک نتای

جــدول 2 نشــان داده شــده اســت.
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جدول 2. برازش الگوهای پیشنهادی و نهایی با داده ها براساس شاخص های برازندگی

χ2dfχ2شاخص های برازندگی الگو
dfGFIAGFIIFITLICFINFIRMSEA

313/33704/470/830/780/790/720/810/800/10الگوی اصلی

237/89703/390/900/830/890/860/900/850/08الگوی نهایی

همانگونــه کــه جــدول 2 نشــان مــی دهــد، الگــوی اول از بــرازش نــه چنــدان خوبــی برخــوردار اســت. بهتریــن 
بــرازش در الگــوی نهایــی کــه بــا حــذف مســیرهای غیرمعنــی دار، صــورت گرفــت. 

نتایــج حاصـــ از روابــط واســطه ای از روش بــوت اســتراپ بــرای مســیرهای غیرمســتقیم در جدول 3  نشــان 
ــده است. داده ش

جدول 3- نتایج بوت استراپ برای مسیرهای واسطه ای پژوهش

سطح معنی داریحد بالاحد پایینخطای استانداردسوگیریبوتداده هامسیر

دلبستگی ایمن< طرحواره های 
اولیه< سبک حل مساله سازنده

0/02600/0241-0/00190/0403-0/04650/12450/0001

دلبستگی ایمن< طرحواره های اولیه 
< سبک حل مساله غیرسازنده

0/0260 0/239-0/00210/0377-0/03980/11620/0001

دلبستگی ناایمن< طرحواره های 
اولیه< سبک حل مساله سازنده

-0/0353-0/0353-0/00010/0128-0/06300/01210/0001

دلبستگی ناایمن< طرحواره های 
 اولیه<سبک حل مساله غیرسازنده

0/02670/02670/00000/01070/01000/05110/0001

فاصله هــای اطمینــان بــرای مســیرهای منــدرج در جــدول 3 حاکــی از قــرار نگرفتــن صفــر در ارتبــاط بــا 2 
مســیر غیــر مســتقیم رابطــه دلبســتگی ناایمــن بــا ســبک های حـــ مســاله از طریــق طرحواره هــای ناســازگار 
اولیــه و در نتیجــه معنــاداری ایــن  مســیرهای غیرمســتقیم در پژوهــش حاضــر می باشــند. ســطح اطمینــان 
ــورد 2  ــا در م ــود. ام ــتراپ 1000 ب ــوت اس ــدد3 ب ــای مج ــداد نمونه گیری ه ــا 95 و تع ــن فاصله ه ــرای ای ب
مســیر غیرمســتقیم رابطــه دلبســتگی ایمــن بــا ســبک های حـــ مســاله از طریــق طرحواره هــای ناســازگار 
اولیــه صفــر در حــد پاییــن و حــد بــالا قــرار گرفتــه اســت بنایرایــن ایــن دو مســیر غیرمســتقیم غیرمعنــی دار 

می باشــند.

بحث و نتیجه گیری
نتایــج پژوهــش، حاکــی از عــدم وجــود نقــش میانجي گــري طرحواره هــای ناســازگار اولیــه در 
رابطــه دلبســتگی ایمــن بــا ســبک های حـــ مســئله داشــت. بــا توجــه بــه اینکــه طرحواره هــای 
ناســازگار بــا دلبســتگی ایمــن دارای رابطــه ی معناداری نیســت ، اما بیــن طرحواره های ناســازگار 
ــن نتیجــه رســید کــه  ــه ای ــوان ب ــده می شــود، می ت ــاداری دی ــا ســبک حـــ مســئله رابطــه معن ب
افــراد بــا دلبســتگی ایمــن در حـــ مســایـ خــود کمتــر دچــار تعــارض می شــوند، بــا روش هــای 

3 - resampling
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حـــ مســئله آشــنایی دارنــد و بــه دلیـــ برخــورداری از حمایــت دیگــران در حـــ مســئله موفــق 
عمـــ می کننــد. تعامـــ متقابـــ و رابطــه عاطفــی بیــن مــادر و نــوزاد، بــه روابــط اجتماعــی کــودك 
در آینــده شــکـ داده و نحــوه برخــورد مــادر  بــا کــودك در چگونگــی اجتماعــی شــدن و کســب 
مهارت هــای اجتماعــی فرزنــد تأثیــر می گــذارد؛ پژوهش هــا بــه ایــن امــر اشــاره دارنــد کــه اگــر 
شــیوه فرزنــد پــروری مــادر درچنــد مــاه اول زندگــی بــه صورتــی باشــد کــه فرزنــدش را بــه 
صــورت »دلبســته ایمــن« پــرورش دهــد، بســیاری از مشــکلاتی کــه افــراد در بزرگســالی ماننــد 
ناســازگاری زناشــویی، طــلاق، برقــراری ارتبــاط بــا دیگــران، عقــب افتادگــی تحصیلــی تجربــه 
می کننــد، نخواهنــد داشــت. )ماســن و همــکاران، 1931، ترجمــه یاســایي، 1380(. افــرادی کــه از 
ســبک دلبســتگی ایمــن برخوردارنــد، دارای هــوش هیجانــی بالایــی بــوده و می تواننــد بــه مدیریت 
ــا  ــه ب ــوان مقابل ــر در زندگــی دســت زده و ت ــم گیري هــای مؤث ــه تصمی ــه و ب هیجان هــا پرداخت
تنیدگي هــا را بــه طــور اثربخــش داشــته باشــند. پژوهش هــای هــادی و همــکاران)1395( ، فتاحــی 
 Kobak et al .ــت دارد ــوق مطابق ــای ف ــا یافته ه ــارت)1386( ب ــمس)1389( و بش ــر)1394(، ش ف
1993((  بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بیــن دلبســتگی ایمــن بــا توانایــی حـــ مســئله، اســتفاده از 
ــا  ــن دلبســتگی ن ــت و بی ــر، همبســتگی مثب ــه خشــم کمت ــه ای مســئله مــدار و تجرب ســبک مقابل
 Denizِ( .ایمــن بــا توانایــی حـــ مســئله کمتــر و تجربــه خشــم بیشــتر، همبســتگی مثبــت یافتنــد
2005(  در پژوهــش خــود تحــت عنــوان تاثیــر ســبک های دلبســتگی دانشــجویان بــر مهارت هــای 
ــه از  ــه مهارت هــای اجتماعــی در دانشــجویانی ک ــت ک ــان دریاف ــی آن اجتماعــی و ســطوح تنهای
ســبک دلبســتگی ایمــن برخــوردار هســتند بالاتــر از دانشــجویانی اســت کــه ســبک دلبســتگی 
ایمــن ندارنــد. )Allen )2002 در پژوهــش خــود نشــان داد کــه دلبســتگی ایمــن پیــش بینــی کننــده 

معنــاداری بــرای مهــارت حـــ مســئله اجتماعــی در دانشــجویان اســت.
همچنیــن نتایــج تحقیــق، از نقــش میانجي گــري کامـــ طرحواره هــای ناســازگار اولیــه در رابطــه 
دلبســتگی نــا ایمــن بــا  حـــ مســئله ســازنده و غیرســازنده، حمایــت کرد.یعنــی دلبســتگی نــا ایمن 
بــا تاثیــر منفــی بــر طرحــواره ی ناســازگار ســبب کاهــش مهــارت حـــ مســئله شــده و ســبب 
ــاي  ــا یافته ه ــا ب ــن یافته ه ــرد. ای ــش می گی ــالم را درپی ــئله ناس ـــ مس ــرد روش ح ــود، ف می ش
حاصـــ از مطالعــات پیشــین تــا حــدي همراســتا اســت، از جملــه مي تــوان بــه پژوهــش زیــادی 
)1394(، شــاهانی، ابراهیمــی و ســالاریان )1394(، دلگشــایی )1393(، بطحائی )1389( اشــاره کرد. 
ــن شــخصي  ــط بی ــي در رواب ــم تجربه هــاي عاطف ــي دلبســتگي تنظی ــاي ابتدای ــي از کارکرده یک
اســت )Levert et al, 2015(. افــراد داراي ســبک دلبســتگي ایمــن، هنــگام مواجهــه با اســترس هاي 
هیجانــي، بــه جســتجوي حمایــت اجتماعــي مي پردازنــد در حالــي کــه افــراد داراي ســبک 
دلبســتگي ناایمــن بــراي خودتنظیم گــري عاطفــي بــه روش هــاي دیگــر ماننــد گوشــه گیري پنــاه 
مي برنــد. بــر ایــن اســاس مي تــوان از شــیوه مقابلــه بــا اســترس هاي هیجانــي بــه عنــوان یکــي 
ــه اي بحــث کــرد. ســبک هاي دلبســتگي ناایمــن  ــر رفتا رهــاي مقابل از مکانیســم هاي تاثیرگــذار ب
در فــرد باعــث بــه وجــود آمــدن آشــفتگی هاي روان شــناختي، عــزت نفــس پاییــن و مســایلي از 
قبیـــ اضطــراب مــي شود)کوهســار و بنــاب،2011(. افــراد داراي ســبک دلبســتگي ایمــن، هنــگام 
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ــد در حالی کــه  ــت اجتماعــي مي پردازن ــه جســتجوي حمای ــي، ب ــا اســترس هاي هیجان مواجهــه ب
افــراد داراي ســبک دلبســتگي ناایمــن )اجتنابــي و دوســوگرا( بــراي خــود تنظیم گــري عاطفــي بــه 
 ـگیري طرحواره هــاي  روش هــاي دیگــر ماننــد گوشــه گیري پنــاه می برنــد کــه ایــن امــر بــر شــک
ناســازگار اولیــه تاثیــر بــه ســزایي دارد. بــه زعــم)Torres )2002، طرحواره هــاي ناســازگار اولیه 
در تجــارب اولیــه نهفتــه اســت. در پژوهشــي کــه بــه وســیله ي)Platts et al )2015 بــه منظــور 
بررســي رابطــه ي بیــن طرحواره هــاي ناســازگار اولیــه ودلبســتگي  بزرگســالي انجــام گرفــت، 
نتایــج نشــان داد کــه طرحواره هــاي ناســازگار اولیــه بــا ســبک دلبســتگي ایمــن، رابطــه ي منفــي 
و بــا ســبک هاي دلبســتگي اجتنابــي و دوســوگرا رابطــه ي مثبــت دارند)کوهســار و بنــاب،2011(. 
ــي  ــا ســبک دلبســتگي اجتناب ــراد ب ــه در اف ــه ي)Camera et al )2012 نشــان داد ک ــج مطالع نتای
و دوســوگرا، تشــکیـ طرحواره هــاي معیوبــي کــه باعــث عــدم پذیــرش، آســیب زدن بــه خــود، 
ــردگي  ــراب و افس ــانه هاي اضط ــه نش ــود، ب ــران مي ش ــط دیگ ــدن توس ــت ش ــروي و هدای پی
مي انجامنــد. ســبک های دلبســتگی، طرحواره هــای ناســازگار و مهــارت حـــ مســئله مؤلفه هــای 
مختلفــی را در بــر دارنــد کــه امــکان ســنجش تمامــی آن مــوارد درایــن پژوهــش وجــود نداشــت.

پیشــنهاد می شــود باتوجــه بــه اهمیــت ســبک های دلبســتگی و طرحواره هــا و تبعاتــی کــه آنهــا 
ــتری  ــه بیش ــا توج  ـگیری آنه ــک ــر ش ــر ب ـــ موث ــند برعوام ــته باش ــراه داش ــه هم ــد ب می توانن
ــه  ــه کلی ــود. ب ــام ش ـــ انج ــن عوام ــایی ای ــت شناس ــی در جه ــرد و پژوهش های ــورت گی ص
ــر و اصــلاح ســبک  دلبســتگی  ــه تغیی ــه می شــود نســبت ب مشــاوران و روان درمانگــران توصی
ناایمــن و طرحواره هــای ناســازگار اولیــه اقــدام کننــد تــا ازایــن طریــق بتــوان گام مهمــی در زمینه 

توانمنــدی افــراد در مهــارت حـــ مســئله برداشــت.
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بررسی رابطه راهبردهای مقابله در برابر تنیدگی با 
احساس تنهایی در دانشجویان

راضیه چناری1
Email:chenari.r1359@gmail.com ،1. کارشناسی ارشد روانشناسی، گروه کودکیاری دانشگاه فنی و حرفه ای استان قزوین

     چکیده
انســان موجــودي اجتماعــي اســت کــه بــه داشــتن رابطــه بــا همنوعــان خــود نیازمنــد اســت. فقــدان 
روابــط مطلــوب و رضایــت بخــش اجتماعــي یــا همــان احســاس تنهایــي مــی توانداثــرات مخربــي 
ــه ای ایــن افــراد در مقابـــ اضطــراب داشــته باشــد. در ایــن مطالعــه مقطعــی  بــر راهبردهــای مقابل
361 دختــر دانشــجو از آموزشــکده فنــی و حرفــه ای دختــران قزویــن، بــا اســتفاده از پرسشــنامه 
تجدیــد نظــر شــده احســاس تنهایــي UCLA بــراي انــدازه گیــري میــزان احســاس تنهایــي در افــراد 
ــه مــورد  ــواع مقابل ــراي تشــخیص ان ــه نســخه بزرگســالان CRI ب و پرسشــنامه راهبردهــاي مقابل
ــون  ــه 19SPSS و آزم ــا اســتفاده از برنام ــا ب ــد. داده ه ــرار گرفتن ــه ق ــورد مطالع ــراد م اســتفاده اف
آمــاری ضریــب همبســتگی پیرســون تجزیــه و تحلیـــ شــدند. میان احســاس تنهایــي و راهبــرد مقابله 
جســتجوی پاداشــهای جایگزیــن )SR( بــا ضریب همبســتگي معکــوس 135/0 - در ســطح معني داري 
01/0 همبســتگی وجــود داشــت.  ایــن نتیجــه نشــان دهنــده ایــن موضــوع اســت کــه افــرادي کــه در 
ایــن مطالعــه از راهبــرد مقابلــه ای جســتجوی پاداشــهای جایگزین )SR( بیشــتری اســتفاده نمــوده اند 
احســاس تنهایــی کمتــری  گــزارش کردنــد. افــراد بــا افزایــش احســاس تنهاییشــان کمتــر مــي توانند از 
راهبردهــاي مقابلــه اي فعالــي چــون حـــ مســئله و جســتجوي حمایــت اجتماعــي بهــره گیــري کننــد. 

واژگان کلیدی: تنهایی، راهبردهای مقابله، تنیدگی، دانشجویان
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مقدمه
ــد کــه بهزیســتی  ــن باورن ــر ای ــر شــمرده اند و ب ــاز، انســان را موجــودی اجتماعــی ب ــر ب اندیشــمندان از دی
انســان، بــا مناســبات اجتماعــی از یــک ســو و خشــنودی اش از شــبکه پشــتیبانی اجتماعــی از ســوی دیگــر، 
پیونــدی تنگاتنــگ دارد. بنابــر ایــن می تــوان ادعــا کــرد کــه تنهایــی در مســیری مخالــف بــا طبیعــت اجتماعــی 

ــی ، 138۷(  ــد. )معان ــان گام می زن انس
ــن فــردی  ــی بیــن وضعیــت روابــط بی ــده ای اســت کــه وقت ــر اســاس تعاریــف تنهایــی وضعیــت آزاردهن ب
مطلــوب و موجــود اختــلاف قابـــ ملاحظــه ای وجودداشــته باشــد پدیــد می آیــد. همانگونــه کــه در ایــن تعریف 
بــر آن تاکیــد شــده ویژگــی مهــم تنهایــی، تجربــه ناخوشــایند بــودن ان از لحــاظ عاطفــی اســت امــا عنصــر 
شــناختی نیــز در تنهایــی واجــد اهمیــت اســت. بنابرایــن بــرای ایجــاد حــس تنهایــی، روابــط اجتماعی فــرد باید 
در وضعــی باشــد کــه دیگــر بخشــی از توقعاتــش را بــرآورده نســازد. همچنیــن احســاس تنهایی نشــانگر این 
اســت کــه ارتباطــات شــخصی فــرد در پــاره ای زمینه هــا ناکافــی اســت و ایــن خــود یــک شــاخص کلیــدی 

)Hawthorne, 2006( بیانگــر وجــود مشــکلات در روابــط اجتماعــی می باشــد
ــه نظــر  ــه ضــروری ب ــن نکت ــر ای ــی« اســت، ذک ــی درون ــت عاطف ــک »وضعی ــی ی ــه تنهای ــه آنک ــا توجــه ب ب
ــرش  ــط و پذی ــدی از رواب ــی همچــون رضایتمن ــط اجتماع ــی رواب ــی و کیف ــه شــاخص های ذهن می رســد ک
اجتماعــی بســیار بیشــتر از شــاخص های عینــی و کمــی چــون فراوانــی تماس هــا و تعــداد دوســتان در ایــن 

)Weiss, 1982( ــد ــه موثرن زمین
در مطالعاتــی کــه بــر دانشــجویان صــورت گرفتــه اســت، پژوهشــگران دریافتنــد کــه میــزان رضایتمنــدی 
ــی  ــش بین ــی را پی ــد تنهای ــا می توان ــداد تماس ه ــر از تع ــا بســیار بهت ــط اجتماعــی و تماس ه ــی از رواب درون
 Spitzberg &( نمایــد. عــلاوه بــر ایــن میــزان تماس هــای اجتماعــی و تنهایــی نســبتاً  جــدا از یکدیگــر اســت
Hurt, 198۷(. یــک دلیـــ ممکــن بــرای اینکــه چــرا مقیاس هــای کمــی از قبیـــ میــزان تماس هــای اجتماعــی 
نمی توانــد بــه خوبــی تنهایــی را پیشــبینی کنــد می توانــد قــرار گرفتــن در موقعیتــی باشــد کــه ایــن افــراد از 
بدســت آوردن ارتبــاط طبیعــی بــا دیگــر افــراد عاجــز می باشــند. بنابرایــن درحالیکــه تعــداد کـ تماس هــای 
اجتماعــی میــان افــراد تنهــا و غیــر تنهــا ممکــن نیســت تغییــر کنــد، نــوع ارتباطــات عــوض می شــود. بنابرایــن 
ــا افــراد فامیـــ و دوستانشــان تعامـــ داشــته  درحالیکــه افــراد غیــر تنهــا ممکــن اســت، میــزان بیشــتری ب
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باشــند، افــراد تنهــا بــا تعامــلات صمیمانــه کمتــری درگیــر هســتند، و بیشــتر بــا غریبه هــا و آشنایانشــان 
ارتبــاط دارنــد و ایــن گــروه افــرادی هســتند کــه کمتــر احتمــال دارد نیــاز بــه تعلــق داشــتن را ارضــا کننــد 

)Stokes, 198۷(
تنهایــي باعــث ایجــاد حــس اضطــراب، حساســیت بیــش از حــد بــه کوچکتریــن محرك هــا، احســاس طــرد 
ــکلات،  ــي مش ــاي احتمال  ـه ــن راه ح ــر یافت ــداوم ب ــز م ــودن، تمرک ــد ب ــرض تهدی ــاس در مع ــدگي، احس ش
ــي  ــودن و دلتنگ ــیه ب ــاس در حاش ــي، احس ــي هدف ــردگي، ب ــي، افس ــودن دائم ــر ب ــت نظ ــم و تح ــرس مبه ت
اســت )Weiss,19۷3(. همچنیــن در خــلال روابــط اجتماعــی مــا بســیاری از مهارت هــا همچــون مهارت هــای 
ارتباطــی، مدیریــت تعارضــات و تصمیــم گیــری، تقابـــ و مهارت هــای دوســت یابــی بــه عنــوان رفتارهــای 
ــال  ــد احتم ــدا می کنن ــی انســان ها در ارتباطــات اجتماعــی خــود مشــکلی پی ــذا وقت ــم. ل ــی را می آموزی طبیع

صدمــه دیــدن تکامـــ عاطفــی اجتماعــی آنهــا وجــود دارد.
احســاس تنهایــي بــا تنهــا بــودن متــرادف نیســت ولــي ایــن احســاس بــا احســاس انــزوا، قطــع ارتباطــات و عــدم 
تعلــق و بي کســي همــراه مي باشــد. بــه نظــر مي رســد اینگونــه احساســات منفــي باعــث ایجــاد اختــلاف و فاصلــه 

)Hughes et al, 2004( .میــان روابــط اجتماعــي مطلــوب و روابــط اجتماعــي موجــود اشــخاص مي گــردد
ــی و  ــای ایران ــا نمونه ه ــار )1986( ب ــاپوریان و مهری ــت، ش ــط حج ــده توس ــام ش ــای انج ــج پژوهش ه نتای
آمریکایــی حاکــی از ایــن اســت کــه همبســتگی آمــاری بیــن تنهایــی و افســردگی در دانشــجویان دختــر و 
پســر و در گروه هــای فرهنگــی گوناگــون بســیار زیــاد اســت، و ایــن ضریــب همبســتگی بــه گونــه ای مرمــوز، 
تقریبــاً در هــر دوره و دســته ای ثابــت باقــی می مانــد. نظیــر همیــن نتایــج نیــز توســط همــان پژوهشــگران 
در همبســتگی بیــن تنهایــی و اضطــراب مشــاهده شــده اســت. همچنیــن نتایــج ایــن پژوهش هــا حاکــی از ایــن 
اســت کــه افــراد تنهــا، در مقیــاس اجتماعــی بــودن )آزمــون برونگرایــی ایزنــک( نســبت بــه دیگــران نمره هــای 
ــا حــوادث زندگــی  ــی ب ــد کــه در رویاروی ــش از دیگــران احســاس می کنن ــد و بی ــت می کنن ــری دریاف پایین ت
ــراد تنهــا  ــن مطالعــات اف ــان کار در اختیارشــان نیســت و رشــته امــور از دستشــان خــارج اســت. در ای عن

نمــرات روان نژنــدی و روان پریشــی آزمــون ایزنــک بــه مراتــب بالاتــر از دیگــران بــه دســت آوردنــد.
محققیــن بــه لحــاظ تئوریــک مقابله منفعلانه بــا اســترس در افراد دچــار تنهایی را، ناشــي از شــناخت اجتماعي 
ایــن افــراد مي داننــد کــه منجــر بــه واکنش هــاي خــود محافظتــي و بــه طــور متناقــض خــود تخریــب گرانــه 
از ســوي آنهــا مي گــردد. )Cacioppo et al )2003 ایــن نکتــه را مطــرح مي کننــد کــه افــراد دچــار احســاس 
تنهایــی بــه لحــاظ نظــري بیشــتر احتمــال دارد کــه از روش هــاي منفعلانــه مقابلــه بــا اســترس اســتفاده نمایند 
چــون در اشــخاص بــدون احســاس تنهایــی مقابلــه فعــال با اســترس هاي روزمــره مبتني بــر شــبکه ارتباطات 
اجتماعــي بــا دیگــران اســت، بــه عبارتــي وقتــي فــرد دچــار اســترس مي شــود در جســتجوي حمایــت و یــاري 
دیگــران برآمــده و بــا آنــان تعامـــ مي نمایــد.  امــا در اشــخاص دچــار احســاس تنهایــی اجتماعــي کــه طبیعتــاً 
فاقــد چنیــن شــبکه ارتباطــي مطلوبــي بــا دیگــران هســتند نمي تواننــد از ایــن راهبردهــا جهــت مقابلــه اســتفاده 
نماینــد. ایــن مســئله تاثیــر بســزایي بــر حفــظ ســلامت فــرد دارد بــه گونــه اي کــه شــیوه هاي مقابلــه منفعلانــه 
یــک عامـــ خطــرزاي شــناخته شــده و داراي ارتبــاط معنــي دار با شــیوع بیشــتر فشــارخون بــالا در افــراد تنها 
مي باشــد. بنابرایــن محققیــن توجــه و پژوهــش بیشــتر بــر ارتبــاط احتمالــي راهبردهــاي مقابلــه بــا اســترس و 

تنهایــي و تاثیــر آنهــا را بــر ســلامت توصیــه مي نماینــد.
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ــا واکنش هایشــان بــه اســترس و خصوصــاً احساســات تنهایي شــان از افــراد غیــر  ــد ب افــراد تنهــا مي توانن
تنهــا تشــخیص داده شــوند. نتایــج پژوهش هــا نشــان مــی دهــد کــه پاســخ هاي افــراد بــه تنهایــي در چهــار 
طبقه بنــدي قــرار مي گیرنــد: تنهایــي فعــال )مثـــ، مطالعــه کــردن یــا کار کــردن، نوشــتن، گــوش کــردن بــه 
موســیقي، ورزش کــردن، پیــاده روي کــردن، کار کــردن روي یــک ســرگرمي، رفتــن بــه ســینما، خوانــدن، 
نواختــن موســیقي(، پــول خــرج کــردن )مثـــ، پــول خــرج کــردن، خریــد رفتــن(، برخــورد اجتماعي )مثـــ، تلفن 
کــردن بــه یــک دوســت، ملاقــات کســي(، و غــم منفعـــ )مثـــ، گریــه کــردن، خوابیــدن، نشســتن و فکــر کــردن، 
هیــچ کاري انجــام نــدادن، پرخــوري کــردن، آرامبخــش خــوردن، تلویزیــون تماشــا کــردن، نوشــیدن یــا لــول 
شــدن(. آنهــا در برخــورد بــا تنهایــي فهمیدنــد کــه افــراد خیلــي تنهــا بنابــر خصلــت یــک اســتراتژي مقابلــه اي 
غــم منفعلانــه را انتخــاب مي کننــد، در حالــي کــه افــرادي کــه بــه نــدرت تنهــا هســتند تمایـــ دارنــد کــه ســه 

 )DiTommaso and Spinner, 199۷(اســتراتژي دیگــر را انتخــاب کننــد
از آنجــا کــه دانشــگاه بســتر اصلــي تأمیــن و تــدارك نیــروي انســاني کارآمــد جهــت پیشــرفت، جوابگویــي 
بــه نیازهــا و ارتقــاي فنــاوري مي باشــد، توجــه بــه ســلامت روان دانشــجویان امــري اســت کــه بــه منظــور 

بالابــردن کیفیــت کار در آینــده بایســتي مــورد توجــه قــرار گیــرد.

روش تحقیق
بــراي مطالعــه ایــن اهــداف بــه روش نمونه گیــري تصادفي طبقــه اي از میــان دانشــجویان دختر دانشــگاه هاي 
شــهر قزویــن کــه مجــرد بودنــد و بــا هــر دو والــد خــود زندگــي مي کردنــد، 361 نفــر بــه روش تصادفــي 
طبقــه اي بــه عنــوان گــروه نمونــه انتخــاب شــدند. بــراي جمــع آوري داده هــا در زمینــه احســاس تنهایــی و 
راهبردهــای مقابلــه بــا تنیدگــی از دو پرسشــنامه کــه در زمینــه مــورد انــدازه گیــري خــود اســتاندارد بودند و 

هــر دو نســخه هاي برگردانــده شــده بــه فارســي آنهــا موجــود بــود بــه کار گرفتــه شــد. 
ــي  ــد نظــر شــده احســاس تنهای ــراد از پرسشــنامه تجدی ــي در اف ــزان احســاس تنهای ــري می ــراي اندازه گی ب
ــا  ــده شــده اســت و فــرم فارســی آن ب ــه فارســی برگردان ــر محمدرضــا حجــت ب UCLA کــه توســط دکت
اعتبــاری معــادل0/89 احســاس تنهایــی را در افــراد انــدازه گیــری مــی نمایــد اســتفاده شــد، نمره بدســت آمده 
از ایــن پرسشــنامه از 20 تــا 80 متغیــر اســت و نمــره بالاتــر نشــان دهنــده احســاس تنهایــی بیشــتر می باشــد.

)حجت، 1982(
پرسشــنامه راهبردهــاي مقابلــه نســخه بزرگســالان CRI بــراي تشــخیص انــواع مقابلــه بــه کار گرفتــه شــد. 
آزمــون پاســخ های مقابلــه ای توســط)Moos 199۷( بــرای بررســی راهبردهــای مقابلــه مــورد اســتفاده در 
رویارویــی بــا اســترس ســاخته شــده اســت. ایــن آزمــون مقیاســی از 8 نــوع پاســخ مقابلــه ای مختلــف بــه 
ــه ای  ــه پاســخ های مقابل ــون دارای دو مجموع ــی آزم ــه طــور کل ــی اســت. ب ــای اســترس زای زندگ رویداده
گرایشــی و اجتنابــی اســت. در هــر مجموعــه 4 زیــر مقیــاس وجــود دارد کــه در هــر کــدام 2 زیــر مقیــاس اول 
مربــوط بــه راهبردهــای مقابلــه شــناختی وزیــر مقیاس هــای ســوم و چهــارم مربــوط بــه راهبردهــای مقابلــه 

رفتــاری اســت. 
زیــر مقیاس هــای مجموعــه پاســخ های مقابلــه گرایشــی عبارتنــد از: تحلیـــ منطقــی، ارزیابــی مجــدد مثبــت، 
جســتجوی حمایــت اجتماعــی و اطلاعــات و فعالیت هــای حـــ مســاله. زیــر مقیاس هــای پاســخ های مقابلــه ای 
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ــه  ــن و تخلی ــای جایگزی ــتجوی پاداش ه ــلیم، جس ــا تس ــرش ی ــناختی، پذی ــاب ش ــد از: اجتن ــی عبارتن اجتناب
هیجانــی. هــر کــدام از زیــر مقیاس هــا دارای 6 ســوال و کـ پرسشــنامه 48 ســوال دارد. افــراد، یــک رویــداد 
اســترس زا اخیرخــود را توصیــف کــرده و ســپس پاســخ های خــود را نســبت بــه آن، روی یــک مقیــاس 4 
درجــه ای لیکــرت از 1 )هرگــز( تــا4 )تقریبــا اغلــب اوقــات( درجه بنــدی می کننــد. نمــرات بالاتــر در هــر مقیــاس 
نشــان دهنــده اســتفاده بیشــتر از آن نــوع راهبردهــا اســت. ثبــات درونــی ایــن مقیــاس بــرای زنــان در دامنــه 
0/63تــا 0/۷1 و بــرای مــردان در دامنــه 0/62تــا 0/۷4 اســت. پــس از جمــع آوري داده هــا، تحلیـــ داده هــا بــه 

روش همبســتگي پیرســون بــا نــرم افــزار 19SPSS انجــام گرفــت.

 یافته ها
همانطورکــه جــدول)1( نشــان مي دهــد، در میــان رویدادهــاي تنیدگــي زایــی کــه کمتــر از 6 مــاه از وقــوع آن 
بــرای افــراد گــروه نمونــه می گذشــت، مشــکلات درســی بیشــترین فراوانــي )30/4 درصــد( را در کـ نمونــه 
دارد و پــس از آن در ایــن گــروه اختلاف هــای خانوادگــی بــا 24/۷ درصــد، بیمــاری یــا مــرگ نزدیــکان بــا 
1۷/2 درصد،جدایــی از دوســتان یــا نزدیــکان بــا 14 درصــد، مشــکلات مالــی بــا 9/3 درصــد و ابتــلا بــه یــک 
ــاه از  ــش از 6 م ــه بی ــی ک ــداد تنیدگی زای ــد. روی ــرار می گیرن ــدی ق ــای بع ــا 4/4 درصــد در رتبه ه ــاری ب بیم
ــا 2۷/6  ــی ب ــای خانوادگ ــت، اختلاف ه ــه داش ــروه نمون ــی را در گ ــترین فراوان ــت و بیش ــان آن می گذش زم
درصــد از فراوانــی رویدادهــای تنیدگــی زای بیــش از شــش مــاه پیــش در صــدر قــرار می گیــرد و پــس از 
آن مشــکلات درســی بــا 24/6 درصــد، بیمــاری یــا مــرگ نزدیــکان بــا 20/1 درصــد ، جدایــی از دوســتان یــا 
نزدیــکان بــا 15 درصــد، مشــکلات مالــی بــا 10/5 درصــد و ابتــلا بــه بیمــاری بــا 2/2 درصــد قــرار می گیرنــد.

بــا در نظــر گرفتــن کـ نمونــه میــان احســاس تنهایــي و راهبــرد مقابلــه جســتجوی پاداش هــای جایگزیــن  بــا 
ضریــب همبســتگي معکــوس 135/0 - در ســطح معنــي داري 01/0 همبســتگی وجــود داشــت.  ایــن نتیجــه 
نشــان دهنــده ایــن موضــوع اســت کــه افرادي کــه در ایــن مطالعــه از راهبــرد مقابلــه ای جســتجوی پاداش های 

جایگزیــن  بیشــتری اســتفاده نموده انــد احســاس تنهایــی کمتــری  گــزارش کردنــد.  

جدول )1( توزیع فراواني رویدادهاي تنیدگي زا

فراوانی کمترفهرست رویدادها
 از 6 ماه

درصد از کل 
نمونه

فراوانی 6 ماه تا 
فراوانيدرصد از کل نمونهیک سال

در کل
درصد
در کل

6930/43324/610228/3مشکلات درسی

اختلاف های 
خانوادگی

5624/73727/69325/8

219/31410/5359/7مشکلات مالی

بیماری یا مرگ 
نزدیکان

392/17271/20663/18

104/432/2136/3ابتلا به بیماری

جدایی از دوستان یا 
نزدیکان

32142015524/14
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جهــت بررســی خطــی بــودن ارتبــاط میــان تنهایــي و راهبردهــاي مقابلــه اي در فرضیــۀ دوم و تعییــن نقــش 
پیــش بیــن کنندگــی راهبردهــای مقابلــه بــر تنهایــی، از تنهایــی بــه عنــوان متغیــر مــلاك و تمــام مؤلفه هــای 
راهبردهــای مقابلــه ای بــه عنــوان متغیــر پیش بین اســتفاده شــده اســت.  ایــن نتایــج در جــدول )2(  و اطلاعات 
مربــوط بــه ضرایــب رگرســیون و ضریــب تعییــن مربــوط بــه ایــن تحلیـــ در جــدول )3(آورده شــده اســت. 

جدول )2( تحلیـ رگرسیون متغیر تنهایی بر مؤلفه های راهبردهای مقابله

میانگین مجموع مجذوراتدرجه آزادیمنبع تغییراتمتغیرهای پیش بینگام
سطح معناداری نسبت Fمجذورات

F

1)SR( 1805/195805/1956/990/006رگرسیونجستجوی پاداش های جایگزین

نتایــج تحلیـــ فــوق بیانگــر آن اســت کــه فقــط مؤلفــه جســتجوی پاداش هــای جایگزیــن، از بیــن راهبردهــای 
مقابلــه ای پیــش بیــن کننــدۀ متغیــر تنهایــی می باشــند. کــه طبــق جــدول )2( مؤلفــه جســتجوی پاداش هــای 
ــب  ــزان F و ضرای ــد. می ــن می کن ــی( را تعیی ــلاك )تنهای ــر م ــس متغی ــد از واریان ــن 019/0 در ص جایگزی
رگرســیون موجــود در جــدول )3(، نشــان دهنــده ارتبــاط مســتقیم و معنــادار)0P/006 >(، بیــن مؤلفه هــای 

متغیــر پیــش بیــن )راهبردهــای مقابلــه( و متغیــر مــلاك )تنهایــی( اســت. 
بــرای تبییــن دقیق تــر موضــوع پژوهــش، بررســی ارتبــاط بیــن مقابلــه جســتجوی پــاداش جایگزیــن و دیگــر 
راهبردهــای مقابلــه ای ضــروری اســت. بــر اســاس نتایــج گرفتــه شــده از کـ نمونــه ضریــب همبســتگی میــان 
 p < 0/001 راهبــرد مقابلــه ای جســتجوی پــاداش جایگزیــن بــا مقابلــه اجتنابــی 0/68 در ســطح معنــی داری
می باشــد درحالیکــه ضریــب همبســتگی میــان راهبــرد مقابلــه ای جســتجوی پــاداش جایگزیــن و مقابلــه فعــال 
ــاً  ضریــب  بــه میــزان 0/14  در ســطح معنــی داری p < 0/001 بــه طــور قابـــ توجهــی کمتــر اســت. ضمن
همبســتگی میــان جســتجوی پــاداش جایگزیــن و ارزیابــی مثبــت به میــزان 0/21 در ســطح معنــی داری 0/001 
> p  ، همبســتگی میــان راهبــرد هــای مقابلــه ای جســتجوی پــاداش جایگزیــن و حـــ مســئله بــه میــزان 0/1۷ 
در ســطح معنــی داری p < 0/001   و جســتجوی هدایــت و حمایــت اجتماعــی بــه میــزان 0/21 بــا ســطح معنی 
داری p < 0/001  معنــی دار اســت. بیــن دو راهبــرد مقابلــه ای کــه در گــروه راهبردهــای مقابلــه ای مبتنــی بــر 
رویکــرد قراردارنــد بــه ترتیــب دارای همبســتگی 0/۷1 در ســطح معنــی داری p < 0/001  و 0/69 در ســطح 
معنــی داریp < 0/001   کــه ایــن نشــانه روایــي ســازه ایــن زیــر مقیــاس مقابلــه اي می باشــد. در گــروه تنهایی 
بــالا )n = ۷3( تنهایــی بــا هیچیــک از راهبردهــای مقابلــه ای همبســتگی معنــی داری مشــاهده نگردیــد و فقــط 
همبســتگی مشــاهده شــده میــان پاســخ های مقابلــه ای در ایــن زیــر گــروه بیــن ارزیابــی مثبــت و جســتجوی 

حمایــت و هدایــت اجتماعــی بــا ضریــب همبســتگی 26/0 در ســطح معنــی داری p < 001/0  می باشــد.  

جدول)3( اطلاعات مربوط به ضرایب رگرسیون، ضرایب تعیین

خطای معیار برآوردضریب تعیینسطح معناداری ttضریب بتاضریب Bمتغیرهای پیش بینگام

جستجوی پاداشهای 1
)SR( جایگزین
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بحث و نتیجه گیری
در مطالعــه فعلــي تنهایــي فقــط بــا راهبــرد مقابلــه اي جســتجوي پاداش هــاي جایگزیــن مرتبــط 
بــود، یــک پاســخ مقابلــه اي کــه در تحقیــق حاضــر مي تــوان گفــت کــه یــک همبســتگی اجتنابــي 
مبنــي بــر هیجــان بیــن مقابلــه جســتجوي پــاداش جایگزیــن و مقابلــه اجتنابــی، اجتنــاب شــناختي 
و پذیــرش و تســلیم  و همچنیــن تخلیــه هیجانــي اســت وجــود دارد، درحالیکــه همبســتگی خیلــي 
پائین تــری، در مقابله هــاي مبتنــي بــر رویکــرد شــامـ ارزیابــي مثبــت، حـــ مســئله و جســتجوي 

هدایــت و حمایــت اجتماعــي بدســت آمــد.
جهــت تبییــن ایــن یافتــه لازم اســت کــه ماهیــت ســازگاری و یــا ناســازگاری مقابلــه جســتجوي 
پــاداش جایگزیــن و آنچــه یافته هــاي تجربــي بایــد بــه مــا اطــلاع مي دهنــد را بــه صــورت مفهــوم 
درآوریــم. امــا قبـــ از ایــن کــه ایــن بحــث را شــروع کنیــم مفیــد اســت بــه خاطر داشــته باشــیم که 
موضوعــات در تحقیــق فعلــي اســترس زا تریــن رویدادهــا را بررســي مي کننــد کــه بــراي افــراد در 
6 تــا 12 مــاه گذشــته روي داده انــد. یعنــي، اســتراتژي هاي مقابلــه و پاســخ هایي کــه از شــرکت 
کننده هــا بــه دســت آورده ایــم هدفشــان مقابلــه بــا رویدادهــاي منفــي زندگــي بودنــد نــه مقابلــه با 
تنهایــي. نــوع رویدادهــاي ماهیــت متفــاوت و شــدت متفــاوت از جملــه رویدادهــاي تنیدگي زاهــاي 
معمــول مواجــه شــده توســط جوانانــي اســت کــه در دانشــگاه تحصیـــ مي کننــد، کــه عبارتنــد از 
مشــکلات آموزشــي)%3/28(، درگیــري خانوادگــي )%8/25(، مشــکلات اقتصــادي )%۷/9(، بیمــاري/

مــرگ نزدیــکان )%3/18(، بیماري )%6/3( و جدایــي )4/14%( .
ــا  ــر ناســازگار، )Conner & Smith 2000( ب ــه ســازگار در براب ــه پاســخ هاي مقابل ــا توجــه ب ب
تحلیـــ عاملــی، پاســخ هاي ارادی بــه عوامـــ اســترس زا را در ســه طبقــه کلــي مقابلــه قرارداده انــد. 
مقابلــه درگیــري کنتــرل اولیــه بــه ســوي تحــت تاثیــر قــرار دادن رویدادهــاي هدفمنــد یــا پیامدهــا 
یــا تنظیــم مســتقیم عواطــف فــرد مــي باشــد. بــه طــور مثــال مي تــوان در مقابلــه کنتــرل اولیــه 
شــامـ مقابلــه بیرونــي مثـــ حـــ مشــکـ، مقابلــه درونــي مثـــ بیــان عاطفــي تنظیــم شــده اشــاره 
نمــود. مقابلــه کنتــرل اولیــه معمــولاً همــراه بــا محافظــت از آســیب شناســي روانــي بــا اخطــار 
رســمي اســت کــه مقابلــه بیرونــي هدایــت شــده در رویدادهــا یــا شــرایط فراتــر از کنتــرل فــرد، 

احتمــالاً اثــرات مضــر اســترس را بــه جــاي اینکــه کاهــش دهــد افزایــش مي دهــد. 
مقابلــه در کنتــرل ثانویــه نیــز بــا پاســخ هاي اصلاحــي بــه اســترس همــراه اســت، یعنــي بــه جــاي 
ــي  ــامـ تلاش های ــه ش ــرل ثانوی ــه کنت ــرد، مقابل ــط ف ــا محی ــرد ی ــر ف ــاي متغی ــر جنبه ه ــه ب توج
بــراي تناســب یــا انطبــاق بــا چنیــن شــرایطي اســت. ایــن تلاش هــا مي تواننــد بــه شــکـ پذیــرش 
ــراي  ــت ب ــاي مثب ــز روي چیزه ــه تمرک ــي از جمل ــواس پرت ــر، ح ـــ تغیی ــر قاب ــاي غی موقعیت ه
کاربــرد ذهــن خــود از فشــار روانــی، بازســازي شــناختي تفکــرات خــود بــراي یافتن نتایــج مثبت 
یــا یادگیــري تولیــدي از فشــار روانــی و تفکــر مثبتــي کــه هــر چیــز ســرانجام درســت خواهــد 

.)Conner & Smith 2000( ــند ــد، باش ش
تفــاوت اساســي بیــن مقابلــه کنتــرل ثانویــه و مقابلــه کنتــرل اولیــه مبنــي بــر عاطفــه این اســت که 
بیــان یــا تنظیــم عواطــف ماننــد اســتراتژي هــاي کنتــرل اصلــي دیگــر شــامـ مــواردی اســت کــه 
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روي محیــط عمـــ مــي کنــد یــا بــه طــور مســتقیم بــر عواطــف فــرد عمـــ مي کنــد. چنیــن عواطفي 
ممکــن اســت در امیدهــاي بــه دســت آوردن حمایــت اجتماعــي نشــان داده شــوند یــا ممکــن اســت 
تــلاش شــود تــا نمایــش عواطــف ناســازگار تــا زمانــي کــه یــک موقعیــت مناســب تر ایجــاد شــود، 
بــه تاخیــر بیفتــد. در هــر حــال فــرد بــا امیــد بــه کاهــش انــدوه یــا اجتنــاب از تشــدید آن بــا محیط 
ــر  ــي ب ــا مبن ــه شــناختي ی ــرل ثانوی ــه کنت ــا مقابل ــي ب ــن تلاش های ــد. چنی ــرار مي کن ــاط برق ارتب
توجــه اي کــه بــه طــور مســتقیم شــامـ عمـــ در محیــط فــرد نیســت در تضــاد هســتند )اگرچــه 

مي توانــد چگونگــي ادراك فــرد از محیــط را تغییــر دهــد(.
مقابلــه تفرقــي برخــلاف کنتــرل اولیــه و ثانویــه شــامـ تلاش هایــي اســت کــه بــا فشــار روانــی 
بــه تعویــق افتــاده ســر و کار ندارنــد بلکــه در عــوض بــا فاصلــه گرفتــن عاطفــی، شــناخت فــرد 
از منبــع اســترس و بــا پاســخ عاطفــي فــرد بــه آن اســترس ســر و کار دارد. مهــم ایــن اســت کــه 
ــه  ــي اســتفاده شــده در مقابل ــه از حــواس پرت ــي مقابل ــي از نشــانه هاي تفرق ــه یک ــاب را ک اجتن

کنتــرل ثانویــه اســت تشــخیص دهیــم. 
حــواس پرتــي شــامـ یــک تــلاش فعــال بــراي فکــر کــردن دربــارۀ جنبه هــاي مثبــت زندگــي فــرد 
اســت )بــه جــاي اســترس( در حالــي کــه فــرد وجــود فشــارها را مي پذیــرد. بــه عبــارت دیگــر 
ــه یکــي از  ــي اســت ک ــا نقطــه دوري از چیزهای ــي ت ــن مشــکـ حت ــده گرفت ــاب شــامـ نادی اجتن
فشــارها را بــه یــاد مي آورنــد. مقابلــه تفرقــي نیــز بــه وســیله تکذیبــي مشــخص مي شــود کــه یــک 
مشــکـ اســترس زا اســت یــا اینکــه حتــي وجــود دارد و حضــور تفکــر آرزومنــد غیــر فعالــي کــه 
در آن منبــع اســترس ناپدیــد مي شــود. تعجــب آور نیســت کــه مقابلــه تفرقــي بــا آســیب پذیــري 

بــه اســترس و خطــر افــزوده بــراي آســیب شناســي روانــي همــراه اســت. 
ــي از  ــا بعض ــخ ها ب ــي از پاس ــه بعض ــت ک ــوان دریاف ــری می ت ــای نظ ــي چهارچوب ه ــا بررس ب
شــراط شــامـ مقابلــه تفرقــي هســتند. در ابتــدا، مقابله جســتجوي پــاداش جایگزین از نظــر ماهیت 
اجتنابــي اســت زیــرا شــامـ تفکــر انــکار و آرزومنــد اســت، و مي توانــد شــامـ بعــد عقــب نشــیني 
ــاداش جایگزیــن در  ــر در جســتجوي پ ــاري در گی ــاً بیشــتر پاســخ هاي رفت فیزیکــي باشــد. ثانی
مطالعــه فعلــي بــه طــور مثبــت بــا تمایـــ بــه ســوي دور نشــدن از ســایرین و تنهــا نبــودن )بــه 
طــور فیزیکــي( مرتبــط شــده اســت کــه نشــان مي دهــد کــه ایــن شــیوه مقابلــه در تحقیــق فعلــي 
ــه همیــن  ــا کناره گیــري ناســازگار اســت نمي باشــد و ب شــامـ نوعــي عملکــرد اجتماعــي کــه ب
دلیـــ اســت کــه بــه طــور منفــي بــا تنهایــي مرتبــط اســت. بنابرایــن ماهیــت جســتجوي پــاداش 
جایگزیــن بایــد در چهارچــوب روابطــي ارزیابــي شــود کــه در تحقیــق فعلــي بــه دســت آمــده انــد 
کــه پیشــنهاد مي دهنــد کــه دانشــجویان زن ایرانــي ممکــن اســت از راهبــرد مقابلــه اي جســتجوي 
پــاداش جایگزیــن بــه عنــوان یــک اســتراتژي مقابلــه ســازنده اســتفاده کننــد. تحقیــق قبلــي از ایــن 
ادعــا حمایــت کــرده اســت. وفائــي و آبیــاري )200۷( بــا دو نمونــه از دانشــجویان ایرانــي فهمیدند 
کــه پاســخ مقابلــه اي جســتجوي پــاداش جایگزین بــا ارزیابــي مثبت، جســتجوي هدایــت و حمایت 
اجتماعــي و حـــ مســئله فقــط در دانشــجویان مــرد مرتبــط اســت و جســتجوي پــاداش جایگزیــن 
ــج   ــوي نتای ــن الگ ــق ای ــت. برطب ــط اس ــان مرتب ــم زن ــردان و ه ــم در م ــناختي ه ــاب ش ــا اجتن ب
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جســتجوي پــاداش جایگزیــن بــا یک نیمــرخ مقابلــه ســازگار در دانشــجویان در موقعیــت فرهنگي 
و اجتماعــي جمهــوري اســلامي ایــران مرتبــط اســت. اگــر چــه جســتجوي پــاداش جایگزیــن بــا 
اجتنــاب شــناختي مرتبــط بــود، امــا بــه طــور قوي تــري بــا اســتراتژي هاي مقابلــه حـــ مشــکـ 
فعالــي مثـــ ارزیابــي مثبــت و حـــ مســئله  ارتبــاط داشــت کــه وضعیت مقابلــه جســتجوي پاداش 
جایگزیــن بــا دانشــجویان ایرانــي را مــورد ســئوال قــرار مي دهنــد. یعنــي همزمــان که جســتجوي 
پــاداش جایگزیــن یــک پاســخ مقابلــه اجتنابــي اســت، مي توانــد بــا نتایــج مثبــت کــه در ایــن مــورد 

تنهایــي کمتــر اســت ارتبــاط داشــته باشــد. 
ــر  ــرل کمــي ب ــراد کنت ــي اف ــات نشــان مي دهــد کــه وقت ــي، تحقیق ــه مطالعــه فعل ــت از یافت در حمای
 ـمي کننــد دارنــد، ایــن  موقعیت هــاي اســترس زاي شــان کــه دســتیابي بــه مجموعــه اهــداف را مشــک
 ـتمرکــز نکننــد. چندین اســترس زای ذکر شــده  راهبــرد ممکــن  اســت بــه فــرد کمــک کنند تا بر مشــک

توســط افــراد در تحقیــق فعلــي مي توانــد در ایــن طبقــه بنــدي کنتــرل پائیــن قــرار گیــرد. 
 ـماهیــت ســازگار یــا ناســازگار مقابلــه جســتجوي پــاداش جایگزیــن نیــز مي تواند با بررســي  تحلیــ
چهارچوب نظري لازاروس و فولکمن )Lazarus & Folkman, 1984( انجام شــود. این پژوهشــگران 
 ـپاســخ هایي هســتند کــه هدفشــان کنترل  پیشــنهاد مي دهنــد کــه فعالیت هــاي مقابلــه مبنــي بر مشــک
 ـیــا موقعیــت استرس زاســت در حالــي کــه فعالیت هــاي مقابلــه مبنــي بــر عاطفــه  یــا تغییــر مشــک
هدفشــان کنتــرل یــا تنظیــم پاســخ هاي عاطفــي به مشــکلات یا اســترس زاهــا مي باشــد. کانــون دیگر 

تشــخیص بیــن اســتراتژي هاي مقابلــه رویکــردي )فعــال( در برابــر اجتنابي اســت.
یافته هــاي تحقیــق فعلــي در توافــق بــا تحقیــق )Sipersad 199۷( هســتند کــه در آن هدفــش ایجــاد 
ــه بــه کار رفتــه توســط افــراد تنهــا بــوده اســت. شــرکت کننده ها  ــي از اســتراتژي هاي مقابل مدل
در ایــن تحقیــق ســیصد و پنجــاه و ســه نفــر از 31 کشــور بودنــد کــه بــه پرسشــنامه آنلایــن 
در اینترنــت پاســخ داده بودنــد. ایــن اشــخاص افــراد خــود انتخــاب شــده اي بودنــد کــه بــا یــک 
رضایــت نامــه قبـــ از شــرکت در پرسشــنامه توافــق کــرده بودنــد. دامنــه ســني شــرکت کننده ها 
از 14 تــا ۷2 ســال بــود. میانگیــن نســبي SD =11/52( 2۷/84 ( بــود. تقریبــا هفتــاد درصــد نمونــه 
در ســنین 14 تــا 30 بــود. در ایــن مطالعــه ســه طبقه بنــدی مقابلــه از داده هــا بــه دســت آمده انــد، 
یعنــي مقابلــه تفکــر غیــر فعال–اجتنابــي، تخلیه عاطفــی و مقابلــه اجتماعــي و مقابله فعال ســازنده. 
ــده در  ــت ش ــه یاف ــتراتژي هاي مقابل ــه اس ــه ب ــتراتژي هاي مقابل ــن اس ــه ای ــد ک ــان مي کن او بی
تحقیقــات قبلــی شــباهت دارنــد. مقابلــه فعــال ســازنده  بــه مقابلــه فعالیــت افــزوده شــده  و تنهایي 
فعــال شــباهت دارد. همینطــور، تخلیــه عاطفــی و مقابلــه اجتماعــي باشــبکه حمایــت اجتماعــي و 
مقابلــه اجتماعــي  قابـــ مقایســه اســت زیــرا تخلیــه عاطفــی و مقابلــه اجتماعــي، شــبکه حمایــت 
اجتماعــي و مقابلــه اجتماعــي تــا حــدي مقابلــه اي را بــه اشــتراك دارنــد کــه شــامـ صحبــت کردن 
بــا مــردم یــا ارتبــاط  اجتماعــي اســت. ســرانجام، مقابلــه غیــر فعــال – اجتنــاب کننده شــبیه مقابله 
فاصلــه و انــکار  و مقابلــه غــم انفعالــي اســت زیــرا آنهــا شــامـ رفتارهــا )نشســتن و فکــر کــردن، 
مصــرف مــواد مخــدر، خــواب بیشــتر، تلویزیــون تماشــا کــردن، تنهــا بــودن و غیــره( وتفکــرات 

)کناره گیــري( مشــابه هســتند. 
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در تحقیــق )Sipersad 199۷( مقابلــه غیــر فعــال – اجتنــاب کننــده قویتریــن رابطه منفي چشــمگیر 
ــا تنهایــي دارد . همچنیــن رابطــه چشــمگیر امــا ضعیــف منفــي بــا ســن دارد کــه پیشــنهاد  را ب
مي دهــد کــه ایــن طبقه بنــدي مقابلــه بیشــتر توســط جوانــان بــه کار رفتــه اســت. ایــن طبقه بنــدي 
ــدی غــم منفعـــ  ــن مطالعــه دو طبقه بن ــه هــم شــامـ شــناخت ها و هــم رفتارهــا اســت.  ای مقابل
و فاصلــه و انــکار فهرســت شــده در تحقیــق قبلــي را بــا بــه حســاب آوردن رفتارهــا و تفکــرات 
تقویــت کــرده اســت. همچنیــن اســتراتژي هاي مقابلــه دیگــري مثـــ رنجــش، پذیــرش، اســتفاده از 

اینترنــت، خیــال پــردازي و قــدرت و انتقــام را اضافــه کــرده اســت. 
اشــخاص در ایــن طبقــه بنــدي حالتــي از مقابلــه را انتخــاب کرده انــد کــه وضعیــت تنهایــي را کــه 
در آن بوده انــد را تــداوم بخشــیده اســت. بیشــتر رفتارهــاي شــرح داده شــده یــا بــراي شــخص 
ــر فعــال هســتند  ــت غی ــا شــامـ حال مضــر هســتند )مثـــ مصــرف مــواد مخــدر، پرخــوري ( ی
)مثــال  نشســتن، تنهــا بــودن( تفکــر اشــخاصي را شــرح مي دهــد کــه بیشــتر روي تجربــه تنهایــي 
خودشــان فکــر مي کننــد تــا کاري کــه بایــد دربــاره آن انجــام دهنــد. بنابرایــن ایــن امــکان وجــود 
دارد کــه رابطــه دو طرفــه بیــن تنهایــي مقابلــه غیــر فعال–اجتنابــي ممکــن اســت وجــود داشــته 

باشــد کــه یــک چرخــه معیــوب را بــه وجــود مــي آورد.
عــلاوه بــر ایــن مطالعــه )Sipersad 199۷(  نشــان مي دهــد کــه اســتفاده از اینترنــت بــراي مقابلــه 
ــع مي شــود.  ــي جم ــه نشــخوار فکــري و منفعـــ– اجتناب ـــ مقابل ــي در عام ــه خوب ــي ب ــا تنهای ب
ایــن نتایــج مویــد ایــن مطلــب اســت کــه اشــخاص تنهایــي کــه بــه اســتفاده از اینترنــت بــه عنــوان 
راهــي بــراي مقابلــه بــا تنهایــي روي مي آورنــد، اینترنــت را بــه عنــوان راهــي سیســتماتیک بــراي 
پرهیــز از روبــرو شــدن بــا مشــکـ تنهائیشــان و بــه عبــارت بهتــر بــه عنــوان ابــزاري بــراي فــرار 
از مشــکـ اســتفاده مي کننــد. تحقیــق اخیــر دلیـــ را بــراي ایــن حقیقــت فراهــم کــرده اســت کــه 
دانشــجویان بیشــتر اســتراتژي هاي مقابلــه اجتنابــي را در طــول فواصـــ کوتــاه زمانــي بعــد از 
دریافــت یــک رویــداد اســترس زا بــه کار مي برنــد و آن اســتراتژي هاي مقابلــه اجتنابــي در کوتــاه 

 .)Hawthorne, 2006( مــدت بــراي مقابلــه بــا موقعیت هــاي اســترس زا مفیــد هســتند
ــک  ــن ی ــاداش جایگزی ــتجوي پ ــه جس ــي ک ــرد از دیدگاه ــان ک ــوان بی ــه مي ت ــور خلاص ــه ط ب
اســتراتژي برخــورد اجتنــاب کننــده اســت، یافته هــاي تحقیــق فعلــي نشــان مي دهنــد کــه فرضیــه 
محقــق مبتنــی بــر اثــرات تنهایــی بــر راهبردهــای مقابلــه ای مــورد تاییــد قرارگرفتــه اســت. هرچند 
همانطــور کــه بحــث شــد، هنــوز نیــاز بــه تحقیــق وجــود دارد تــا مکانیســم هاي اثــرات متفــاوت 
ــات  ــردد تحقیق ــن پیشــنهاد می گ ــن بیشــتر مشــخص شــود. بنابرای ــاداش جایگزی جســتجوي پ
آینــده روش هایــي را بــراي ســنجش مزمــن بــودن تنهایــي و شــرایط روانشــناختي و جســماني 

دیگــر طراحــي کنــد.
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چکیده 
 ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، کاربــردی و از نظــر روش شناســی، در زمــره پژوهش هــای آزمایشــی 
از نــوع پیــش آزمــون و پــس آزمــون بــا گــروه کنتــرل بــود. جامعــه آمــاری شــامـ 30 دانشــجوی 
دختــر دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی 1۷-20 ســاله آموزشــکده فنــی حرفه ایــی قزویــن اســت، کــه 
بــر اســاس پرسشــنامه غربالگــری علایــم قبـــ از قاعدگــی دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی شــناخته 
ــش و  ــروه آزمای ــر در گ ــه 15 نف ــه انتخــاب شــدند، ک ــوان نمون ــه عن ــر ب ــداد30 نف ــد. تع شــده بودن
ــرای کمــی کــردن و جمــع آوری اطلاعــات حاصـــ از  15 نفــر در گــروه کنتــرل جایگزیــن شــدند. ب
آزمایــش از ابــزار پرسشــنامه مقیــاس هیجان خواهــی زاکرمــن اســتفاده شــد. بــر اســاس پرسشــنامه 
ــی آزمودنی هــا مــورد  ــد منف ــکار خودآین ــزان اف ــون 1980 ، می ــدال و هول ــی کن ــد منف افکارخــود آین
ــا اســتفاده از نرم افــزار آمــاریspss از روش آمــاری تحلیـــ   ـداده هــا ب ســنجش قــرار گرفــت. تحلی
کوواریانــس اســتفاده شــد. نتایــج حاصـــ نشــان می دهد،آمــوزش مهارت هــای زندگــی بــر کاهــش 
افــکار خودآینــد منفــی و افزایــش هیجــان پذیــری مثبــت در دانشــجویان دختــر دارای ســندرم پیش از 

قاعدگــی بــه احتمــال  95% موثــر بــوده اســت .

کلیــد واژگان: مهارت هــای زندگــی، دانشــجویان دختــر دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی، کاهــش افکار 
خــود آینــد منفــی، افزایش شــاخص خــود تنظیمــی هیجانی. 
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مقدمه:

ســندرم پیــش از قاعدگــی بــه عنــوان مفهــوم تشــخیصی وســیع اولیــن بــار در ســال 1935 توســط گریــن و 
دالتــون بــه صــورت وجــود علائــم عــود کننــده و طــی فــاز قبـــ از قاعدگی یــا اولیــن روزهــای قاعدگــی مطرح 
مــی شــود کــه ایــن علائــم در فــاز پــس از قاعدگــی حــذف می شــود.  خســتگی، تغییــر رونــد خــواب، اختــلال 
تمرکــز، احســاس غمگینــی و ناامیــدی هــر یــک بــه تنهایــی اختلال هایــی را در رونــد زندگــی روزمــره و عــادی 
افــراد ایجــاد می کنــد. حــال اگــر ایــن مــوارد بــا علائمــی همچــون تغییــر اشــتها، دردهــای عضلانــی، نفــخ و 
ســردرد همــراه باشــد، عــلاوه بــر افــت کارآیــی روزمــره بــر کیفیــت زندگــی نیــز تاثیــر نامطلوبــی می گــذارد. 
بســیاری از خانم هــا علائــم بــالا را همــه ماهــه بــا نزدیــک شــدن زمــان قاعدگــی تجربــه می کننــد. اختــلالات 
قاعدگــی هماننــد ســندرم قبـــ از قاعدگــی در نوجوانــان و زنــان جــوان شــایع اســت. ایــن ســندرم و اختــلالات 
پیــش از قاعدگــی، مجمــوع هــای از تغییــرات خلقــی -رفتــاری وجســمانی اســت کــه بــر هیجانــات و عملکــرد 

)Green & Dalton, 1935( زنــان تاثیــر منفــی بســزائی دارد
افــکار خودآینــد منفــی از ویژگــی بــارز تفکــر افــراد افســرده بــه شــمار مــی رونــد . ایــن افــکار بــه دلیـــ اینکــه 
بــه ســرعت از ذهــن می گذرنــد و قابلیــت چالــش بــا آنهــا در همــان لحظــه وجــود نــدارد اتوماتیــک نامیده انــد 
و بــه دلیـــ اینکــه تاثیــر منفــی بــر خلــق انســان دارنــد، منفــی نامیده انــد. در زمــان ســندرم قبـــ از قاعدگــی 
بــروز افــکار منفــی خــودکار افزایــش می یابــد ، بــا تجهیــز زنــان و دختــران دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی به 
مهارت هــای زندگــی مــورد نیــاز می تــوان از میــزان شــیوع و شــدت آن کاســت. خودتنظیمــی عبــارت اســت از 
تعــارض درون فــردی بیــن شــناخت و انگیــزه و بیــن برنامه ریــز درونــی و عمـــ کننــده درونــی، کــه فرآینــدی 
اســت کــه بــه موجــب آن افــراد اهــداف خــود را تنظیــم می کننــد، هیجانــات و افکارشــان را کنتــرل می کننــد و 

.)Clarka et al, 2014( راهبردهایشــان را بهبــود می بخشــند
مهارت هــای زندگــی توانایــی اجتماعــی و روحــی فــرد را افزایــش می دهنــد و موجــب می شــوند تــا او بتوانــد 
بــه نحــوی بهتــر و موثرتــر بــا مشــکلات و دشــواری های زندگــی مواجــه شــود. مهارت هــای زندگــی قــدرت 
ــر  ــوان مســئولیت های اجتماعــی و شــخصی زندگــی را بهت ــرد، شــخص می ت ــالا می ب ــراد را ب ســازگاری اف
ــان  ــکلات  در ام ـــ  مش ــی در ح ــی از ناتوان ــیب های ناش ــد و از آس ــروز ده ــش را ب ــرد و توانمندی های بپذی

.)Mooris, 2016( بمانــد
در بررســي اختــلالات رفتــاري و انحرافــات، بســیاري از اختــلالات و آســیب ها در ناتوانــي افــراد در تحلیـــ 
صحیــح و مناســب از خــود و موقعیــت خویــش، عــدم احســاس کنتــرل و کفایــت شــخصي جهــت رویارویــي 
بــا موقعیت هــاي دشــوار و عــدم آمادگــي بــراي حـــ مشــکلات و مســائـ زندگــي بــه شــیوه مناســب، ریشــه 
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دارد . بنابرایــن بــا توجــه بــه تغییــرات و پیچیدگي هــاي روز افــزون جامعــه و گســترش روابــط اجتماعــي، 
آمــاده ســازي افــراد بــه خصــوص نســـ جــوان جهــت رویارویــي بــا موقعیت هــاي دشــوار )ســندرم پیــش 
از قاعدگــی(  امــري ضــروري بــه نظــر مي رســد . آنچــه امــروزه تحــت عنــوان مهارت هــای زندگــی مشــهود 
اســت در تعالیــم الهــی بخصــوص در قــرآن و احادیــث معصومیــن نیــز بیــان شــده اســت. بــه طــوری کــه 
تــلاش بــرای برقــراری ارتبــاط مفیــد و مؤثــر بــا دیگــران، خودشناســی و توجــه بــه ارزش هــا کــه از فصــول 
اساســی درس مهارت هــای زندگــی اســت بــه کــرات در قــرآن ، نهــج البلاغــه، و صحیفــه ســجادیه و احادیــث 
ــطح  ــی در س ــای زندگ ــوزش مهارت ه ــت. آم ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد تأکی ــن م ــایر معصومی ــول از س منق
مــدارس و دانشــگاه ها بــا توجــه بــه ســطح نیــاز آنــان از طریــق برگــزاری کارگاه هــا ودوره هــای آموزشــی 
تحقــق می یابــد. چنانچــه دانشــجویان فعالانــه در دوره هــای آموزشــی شــرکت کننــد و تکالیــف و تمرینــات را 
انجــام دهنــد، امیــد اســت  کــه جوانــان مــا بــا آموختــن و تمریــن  ایــن مهارت هــا  در مواقــع لــزوم در تمامــی 
مراحـــ زندگــی از آن اســتفاده نماینــد. از جملــه مســائلی کــه در آمــوزش مهارت هــای زندگــی مهــم اســت 
یادگیــری کنتــرل و تعدیـــ افــکار خــود آینــد منفــی و بــالا بــردن ســطح خــود تنظیمــی و هیجــان پذیــری مثبت 
در دختــران جــوان دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی اســت، تــا بتواننــد در ایــن دوره بحرانــی شــرایط روانــی و 

جســمانی مناســبی را ســپری کننــد .

روش تحقیق 
پژوهــش حاضــر یــک پژوهــش کاربــردی از نــوع  شــبه آزمایشــی بــا گــروه کنتــرل و گــواه و پیش آزمــون و پس 
آزمــون اســت، کــه بــه منظــور تعییــن اثــر بخشــی مهارت هــای زندگی بــر افــکار خودآیند منفــی و هیجــان خواهی 

دانشــجویان دختــر دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی  آموزشــکده فنی و حرفــه ای قزوین انجام شــد.
ــی 9۷- ــال تحصیل ــه در س ــد، ک ــن بودن ــکده فنی-قزوی ــجویان آموزش ــر دانش ــورد نظ ــاری م ــه آم جامع

ــد. ایــن جامعــه آمــاری شــامـ900 دانشــجو بود،کــه در18رشــته تحصیـــ  ـــ بودن ــه تحصی 96 مشــغول ب
می کردند،کــه دختــران در دو رشــته گرافیــک و نقاشــی تحصیـــ می کردنــد . 

بــا اســتفاده از جــدول مــورگان حجــم نمونــه 269 نفــر می باشــد . ابتــدا پرسشــنامه ســندرم پیــش از قاعدگــی 
بــر روی 269 دانشــجو اجــرا گردیــد، ســپس 30 دانشــجو کــه بالاتریــن نمــره را کســب کردنــد، انتخــاب شــدند 

و بــه طــور تصادفــی در دو گــروه آزمایــش و گــواه بــه تعــداد 15 نفــر قــرار گرفتنــد. 
ملاک های ورود به پژوهش: 

ــای ورودی  ــز ملاك ه ــه حائ ــوند ک ــواه می ش ــی و گ ــروه آزمایش ــی وارد گ ــا در صورت ــه تنه ــراد نمون اف
ــند: زیرباش

بــر اســاس پرسشــنامه غربالگــری ســندرم پیــش از قاعدگــی کــه مــورد ســنجش قــرار گرفتنــد، بیشــترین 
میــزان نمــره را دارا باشــند.

برای شرکت در پژوهش رضایت داشتند.
ابزار پژوهش:

پرسشنامه غربالگری علایم قبـ از قاعدگی
ــری  ــنامه غربالگ ــتفاده از پرسش ــا اس ــا ب ــی آزمودنی ه ــش از قاعدگ ــندرم پی ــزان س ــش می ــن پژوه در ای
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علایــم پیــش از قاعدگــی مــورد ســنجش قرارگرفــت. ایــن پرســش نامــه توســط ســیه بــازی و همــکاران در 
ســال)1390( ســاخته شــد کــه یــک ابــزار خــود ســنجی می باشــد ،. مشــتمـ اســت بــر 19 ســوال و شــیوه 
نمــره دهــی آن بــر اســاس طیــف  لیکــرت 4 گزینــه ای بــوده کــه پاســخ دهنــده بــر اســاس عبــارات توصیــف 
شــده وضعیــت خــود را در خصــوص میــزان تطابقــش بــا هــر عبــارت توصیفــی کــه بیانگــر میــزان ســندرم 
ــار  ــرای اعتب ــکاران) 1390( ب ــد. در پژوهــش ســیه بازی و هم ــرد اســت مشــخص می کن ــش از قاعدگــی ف پی
ســنجی ایــن ابــزار نمونــه ای از دانشــجویان دختــر ســاکن خوابگاه هــای دانشــگاه تهــران بــه طــور تصادفــی 
انتخــاب و مــورد ارزیابــی قــرار گرفتنــد. پایایــی پرسشــنامه بــا اســتفاده از محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ 
0/9بدســت آمد.مقادیــر نســبت روایــی محتــوا و شــاخص روایــی محتوابــه ترتیــب 0/۷و0/8 حاکــی ازروایــی 

محتوایــی ایــن پرسشــنامه اســت.
مقیاس هیجان خواهی زاکرمن )1978( :

در ایــن پژوهــش میــزان هیجــان پذیــری آزمودنی هــا بــا اســتفاده از مقیــاس هیجــان خواهــی زاکرمــن مــورد 
ســنجش قــرار گرفــت ، کــه بــرای ســنجش میــزان هیجــان پذیــری طراحــی شــده اســت. ایــن مقیــاس شــامـ  
40 ســوال مــی باشــد، کــه بصــورت )الــف ( و )ب( پاســخ داده خواهــد شــد، ســؤالات بــا توجــه بــه اعتبــار، 
پایایــی و هنجاریابــی مقیــاس هیجــان خواهــی زاکرمــن و بــا توجــه بــه  تغییــرات بســته بــه فرهنــگ بــر روي 
دانشــجویان فنــي دانشــگاه هاي تهــران انجــام شــده اســت. در تحقیــق محــوی شــیرازی  بــه ایــن منظــور  668 
نفــر )332دختــر و336پســر( از 5 دانشــگاه فنــي و مهندســي )تهــران، صنعتــي شــریف، خواجــه نصیــر، امیــر 
کبیــر و علــم و صنعــت( بــه روش تصادفــي در پژوهــش مشــارکت کردنــد. یافته هــاي ایــن پژوهــش در درجــه 
نخســت حاکــي از آن اســت کــه مقیــاس هیجــان خواهــي زاکرمــن بســته بــه فرهنــگ را مي تــوان بــه عنــوان 
یــک مقیــاس ســاده و معتبــر و روا بــه منظــور ســنجش میــزان هیجــان خواهي بــه کار بــرد. از طرفــي، مقیاس 
هیجــان خواهــي زاکرمــن از اعتبــار و پایایــي کافــي برخــوردار می باشــد . نتایــج حاصـــ از تحلیـــ عاملــي 
نشــان داد کــه ایــن مقیــاس بــه ترتیــب داراي شــش عامـــ هیجــان خواهــي، تجربــه طلبــي، ماجراجویــي، مــلال 
پذیــري، تنــوع طلبــي و گریــز از بــازداري اســت. بــه عــلاوه، بیــن میــزان هیجــان خواهــي دختــران و پســران 
تفــاوت اساســي وجــود نــدارد و میــزان هیجــان خواهــي افــراد بــا بــالا رفتــن ســن آن هــا کاهــش مي یابــد. در 
ایــن پژوهــش بــه منظــور بیــان نتایــج آزمــون هیجــان خواهــي بســته بــه فرهنــگ زاکرمــن، نمره هــاي خــام 
بــه نمره هــاي اســتاندارد تبدیـــ شــد. جهــت انجــام ایــن کار، نــرم درصــدي محاســبه، ســپس بــا یــک انتقــال 

خطــي بــه نمــرات تــی تبدیـــ شــد. 
پرسشنامه افکار خود آیند منفی  کندال و هولون 1980 :

درایــن پژوهــش میــزان افــکار خودآینــد منفــی آزمودنی هــا بــا اســتفاده از پرسشــنامه افــکار خــود آینــد منفی 
کنــدال و هولــون مــورد ســنجش قــرار گرفــت. پرســش نامه افــکار خودآینــد منفــی  جهــت ارزیابــی فراوانــی 
اظهــارات منفــی خودآینــد دربــاره خــود کــه توســط کنــدال و هولــون 1980 ســاخته شــده اســت، می باشــد 

،کــه جهــت ارزیابــی شــناختی خــود افشــایی در افســردگی قابـــ اســتفاده می باشــد .
ایــن پرســش نامه دارای 30 ســوال اســت و شــیوه نمره دهــی آن بــر اســاس مقیــاس لیکــرت 5 گزینــه ای بــوده 
و پاســخ دهنــده بــر اســاس عبــارات توصیفــی وضعیــت خــود را در بــاره میــزان تطابقــش بــا هــر عبــارت 
مشــخص مــی کنــد.) ازجهــت فراوانــی از هرگــز تــا همیشــه ( و ) میــزان اعتقــاد از هرگــز تــا 100 درصــد (. 
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ثبــات درونــی ایــن پرسشــنامه بــا ضریب آلفای 0/9۷ بســیار خــوب اســت.)هولون و کنــدال 1980( برای دســتیابی 
بــه معیــاری بــرای روایــی ایــن مقیــاس و میــزان افســردگی در نمونه اولیه شــرکت کننــدگان در تحقیــق کاویانی و 
همــکاران )1384( را ملاحظــه مــی نماییــد.  کــه بــه ترتیــب ضرایــب 0/6۷و0/۷4را بــرای بــاور بــه افــکار خــود آیند 
و فراوانــی آن نشــان داد.ایــن ارقــام مــی توانــد بــه عنــوان روایــی همگــرا در نظــر گرفته شــود.همچنین همبســتگی 
 ـاول و دوم ،ضرایــب 0/۷6و0/88را بــه ترتیــب بــرای بــاور به  بیــن طبقــه ایــی بیــن نمــرات گــروه کنتــرل در مراحــ
افــکار خــود آینــد و فراوانــی آن نشــان داد کــه مــی توانــد معیــاری بــرای پایایــی در نظــر گرفتــه شــود. پایایــی این 

پژوهــش بــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونبــاخ  0/8۷ بســیار خوب اســت.

روش اجرا: 
بــرای اجــرای آمــوزش، هماهنگــی جهــت انتخــاب محـــ برگــزاری جلســات و ســاعات انجــام آن بــا مدیریــت 
آموزشــکده فنــی و حرفــه ای قزویــن بــه عمـــ آمــد، بــا اســتفاده از جــدول مــورگان حجــم نمونــه مشــخص 
و بــا توجــه بــه معیارهــای ورود بــه پژوهــش 30 نفــر انتخــاب شــدند. ایــن تعــداد بــه صــورت تصادفــی بــه 
دو گــروه: 15 نفــر آزمایشــی و 15 نفرگــروه گــواه تقســیم شــدند. پــس از برگــزاری جلســه توجیهــی بــرای 
کـ افــراد نمونــه و هماهنگــی هــای لازم جهــت حضــور آنهــا در کلاس هــای آموزشــی، پرسشــنامه ها بــه هــر 
دوگــروه جهــت اجــرا  ارائــه شــد .  پــس از آن جلســات بــه صــورت یکبــار در هفتــه و گروهــی اجرا شــد. گروه 

اول مداخلــه آمــوزش مهارت هــای زندگــی را طــی جلســات یــک ســاعت و نیــم دریافــت کردنــد.
پروتکل آموزش مهارت های زندگی:

 ـآمــوزش مهارت هــای زندگــی )دکتــر موتابــی و دکتــر  محتــوای جلســات آموزشــی بــا مطالعــه مبانــی پروتــک
فتــی 1391( و متخصصــان روان شناســی و مشــاوره تهیــه و تدویــن گردیــده اســت. در همه جلســات زبان ســاده 
و عینــی در آمــوزش، تاکیــد بــر ابعــاد بحــث گروهــی، کســب گــزارش از تکالیــف و پاســخگویی بــه ســئوالات و 

 ـمی باشــد:  ـآموزشــی طــی 6 جلســه بــه شــرح ذیــ ابهامــات آنــان در دســتور کار قــرار گرفــت. کــه مراحــ

محتوای جلسات آموزش مهارتهای زندگی

محتوی جلسات آموزش مهارتهای زندگیتعدادجلسات

ول
ه ا

لس
ج

برقــراری ارتبــاط و ارزیابــی اولیــه، معرفــی اعضــاء، بیــان قواعــد گــروه از جملــه رازداری، احتــرام، گــوش دادن و... 
)بســتن قــرارداد جهــت شــرکت در جلســات( شــناخت مشــکـ فعلــی مراجعــان شــامـ: هیجــان پذیری–افــکار خودآینــد 
منفــی و آشــنایی باســندرم پیــش از قاعدگــی، آشــنایی بــا ویژگی هــا و تغییــر ویژگی هــای خلقــی و روانــی افــراد در 
ایــن دوره و ایجــاد حساســیت در گــروه بــرای آمــوزش مهارت هــای زندگــی جهــت کنتــرل ســندرم پیــش از قاعدگــی 
ــکار  ــا اف ــط ب ــی مرتب ــر تاریخچــه زندگــی ، تحصیل ــا تمرکــز ب ــرای آمــوزش مهارت هــای زندگــی ب ســنجش گــروه ب

خــود آینــد منفــی – هیجــان پذیــری مثبــت و ســندرم پیــش از قاعدگــی.

وم
ه د

لس
آموزش سر فصـ مقابله با خلق منفی )از سری آموزشهای مهارتهای زندگی( مرتبط با افکار خود آیند منفی ،برقراری ج

ارتباط بین مشکلات فعلی و آموزش مقابله با خلق منفی با ارایه مثال وانجام فعالیتهای کلاسی مربوط به بحث افکار 
خود آیند منفی و مقابله با خلق منفی و ارایه تکلیف خانگی .

وم
 س

سه
جل

مــرور تکالیــف خانگــی، ارزیابــی معایــب و مزایــای پاســخ های مربــوط بــه مقابلــه بــا خلــق منفــی و تغییــر وضعیــت 
احساســات و حالت هــای مراجعــان، آمــوزش شــناخت علایــم افســردگی و تأثیــر آن بــر وضعیــت جســمانی–افکار و 
باورهــای فرد–رفتــار فــرد، همــراه بــا مثــال و توضیحــات مربوطه–انجــام تکالیــف کلاســی بــه شــکـ کارگاهــی و ارایــه 
آن توســط گــروه – آمــوزش چگونگــی شناســایی افکارمنفــی- شناســایی خطاهــای شــناختی – همــراه بــا مثــال و ارایــه 

راهــکار عملیاتــی و توصیه هــای ضــروری جهــت تغییــر وضعیــت احساســی و روانــی مراجعــان .
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رم
چها

سه 
ــال و انجــام جل ــا مث ــت اســترس شــامـ: تعریــف اســترس همــراه ب مــرور تکلیــف خانگــی، آمــوزش ســر فصـــ مدیری

ــا  ــه ب ــای مقابل ــوزش راهبرده ــر فرد–آم ــر آن ب ــی تأثی ــترس و چگونگ ــایی اس ــت شناس ــی جه ــای کلاس فعالیت ه
ــوزش  ــترس، آم ــا اس ــازگارانه ب ــه س ــت مقابل ــروری جه ــای ض ــی و توصیه ه ــت کلاس ــا فعالی ــراه ب ــترس هم اس

ــی . ــف خانگ ــه تکلی ــی در کلاس و ارای ــت کارگاه ــال و فعالی ــا مث ــراه ب ــی هم ــه ای ــای مقابل مهارت ه

جم
 پن

سه
جل

ــف  ــامـ: تعری ــم ش ــت خش ـــ مدیری ــر فص ــوزش س ــروری –آم ــات ض ــا توضیح ــراه ب ــی هم ــف خانگ ــرور تکالی م
خشــم همــراه بــا انجــام فعالیت هــای کلاســی و مثــال مربــوط بــه خشــم و مدیریــت آن، شــناخت و آمــوزش علائــم 
ــراز  ــای کلاســی–آموزش شــیوه های اب ــا فعالیت ه ــراه ب ــده خشــم، هم ــای ایجــاد کنن هشــداردهنده خشــم، موقعیت ه
ــراز  ــف اب ــیوه های مختل ــی ش ــت و منف ــای مثب ــناخت پیامده ــف کلاســی( ش ــی و تکالی ــا کار کارگاه ــراه ب خشــم )هم
خشــم همــراه بــا فعالیــت کلاســی، آمــوزش شــیوه های عملــی مدیریــت خشــم–آموزش آرام ســازی بعنــوان یکــی از 

روش هــای عملــی مدیریــت خشــم همــراه بــا فعالیــت کلاســی گــروه .

شم
 ش

سه
مرور و جمع بندی جلسات قبـ ، جمع بندی و بررسی پیامدهای ناشی از عدم بکارگیری مدیریت استرس -جل

ــان  ــن زم ــران دانشــجو ، تعیی ــی  در دخت ــش از قاعدگ ــت خشــم در دوره ســندرم پی ــی و مدیری ــق منف ــا خل ــه ب مقابل
ــم جلســات  ــن جلســه. تشــکراز گــروه و خت ــه بعــد از آخری ــک هفت ــه ی ــا فاصل اجــرای پــس آزمــون مربوطــه ب

یافته ها 
تحلیـــ توصیفــی داده هــا نشــان دادکــه در گــروه آزمایــش 4 نفــر )6 /26%( رشــته گرافیــک )تــرم 1( و 11 نفــر 
)۷3/4%( رشــته نقاشــی )تــرم 1( هســتند. در گــروه کنتــرل 15 نفــر)100%( رشــته نقاشــی )تــرم 3( هســتند. 
همچنیــن داده هــای مربــوط بــه ســن آزمودنی هــا نشــان داد کــه تعــداد کـ 15 آزمودنــی در گــروه آزمایشــی 
1 نفــر)6/6%( 20 ســال ، 4 نفــر )26/6%( 19 ســال، ۷ نفــر )46/6%( 18 ســال و 1 نفــر)6,6%( 1۷ ســال دارنــد. 
در گــروه کنتــرل نیــز 10 نفــر )66/6%( 19 ســال؛ 4 نفــر )26/6%( 18 ســال و 1 نفــر )6/6%( 1۷ ســال دارنــد. در 

جــدول )1( شــاخصه های توصیفــی متغیرهــای پژوهــش گــزارش شــده اســت.

جدول )1( شاخصه های توصیفی متغیرهای پژوهش

گروه کنترلگروه آزمایش

انحراف استانداردمیانگینانحراف استانداردمیانگینمتغیرآزمون

افکار خود آیند پیش آزمون
منفی

12۷3.3۷1222.58

4510.231193.52پس آزمون

خود تنظیمی پیش آزمون
هیجانی

604.83431.8

۷6.068.43432.03پس آزمون

همــان طــور کــه در جــدول بــالا مشــاهده میشــود، آیتم هــای میانگیــن، انحــراف اســتاندارد در گــروه آزمایــش 
بیــن پیــش آزمــون وپــس آزمــون در هــر دو متغیر)افــکار خــود آینــد منفــی – خود تنظیمــی هیجانــی( تغییرات 
چشــمگیر و قابـــ تأمـــ می باشــد . همــان طــور کــه در جــدول فــوق مشــاهده می شــود، آیتم هــای میانگیــن، 
انحــراف اســتاندارد، در گــروه کنتــرل بیــن پیــش آزمــون و پــس آزمــون تفــاوت قابـــ ملاحظــه مشــاهده 
نمی شــود. از مفروضه هــای آمــار پارامتریــک نرمــال بــودن داده هاســت، کــه در ادامــه بــه بررســی نرمــال 
بــودن داده هــا پرداختــه می شــود. یکــی از پیــش فرض هــای اصلــی اســتفاده از آمــار پارامتــری، نرمــال بــودن 
توزیــع اســت. بــرای بررســی نرمــال بــودن توزیــع می تــوان از آزمــون کولموگــروف، اســمیرنوف )k-s ( تــک 
نمونه ایــی اســتفاده کــرد کــه نتایــج حاصـــ از آزمــون k-s بــرای ســطح معنــاداری در متغیــر افــکار خــود 
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آینــد منفــی در پیــش آزمــون 0/2 و در پــس آزمــون 0/16 و متغیــر هیجــان پذیــری نیــز در پیــش آزمــون 0/2 
 ـهــای آمــاری بــرای بررســی هــر یــک  و در پــس آزمــون 0/2 کــه از نظــر آمــاری نرمــال اســت. نتایــج تحلی

ـــ می باشــد. ــه شــرح ذی از فرضیه هــا ب
ــکار  ــر اف ــردازد کــه آمــوزش مهارت هــای زندگــی ب ــن موضــوع می پ ــه بررســی ای ــه اول پژوهــش ب فرضی
خــود آینــد در دختــران دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی موثــر اســت. در بررســی فرضیــه اول پژوهــش پــس 
از اطمینــان از نرمــال بــودن متغیــر افــکار خــود آینــد منفــی مفروضــه همگنــی واریانس هــا و همگونــی شــیب 
رگرســیون نیــز بررســی می شــود تــا مفروضه هــای اصلــی تحلیـــ کواریانــس رعایــت شــود. ســطح معنــا 
داری آزمــون لویــن بــرای متغیــر افــکار خــود آینــد منفــی)0/43 ( بیشــتر از ســطح خطــا0/05 گــزارش شــد؛ 
بنابرایــن فــرض صفــر کــه عــدم تفــاوت بیــن واریانــس متغیرهــا را نشــان می دهــد تاییــد می شــود بــه ایــن 
 Fمعنــی کــه واریانــس متغیرهــا همگــون می باشــند. بــرای بررســی همگونــی شــیب رگرســیون بایــد مقــدار
تعامـــ بیــن متغیــر وابســته و مســتقـ در همــه گروه هــا بررســی شــود ، اگــر ایــن شــاخص معنــا دار نباشــد 
ــا توجــه بــه نتایــج بــه دســت آمــده،   پیــش فــرض همگونــی شــیب رگرســیون نیــز رعایــت شــده اســت. ب
ــدار  ــه، مق ــی مشــاهده می شــود ک ــد منف ــکار خــود آین ــر اف ــر مســتقـ و وابســته در متغی ــن متغی تعامـــ بی
F=1,904  و ایــن مقــدار بــا 95% اطمینــان از نظــر آمــا ری )P=0,1۷ ( معنــا دار نیســت، بنابرایــن فــرض صفــر 

تاییــد می شــود، بــه ایــن معنــا کــه شــیب رگرســیون همگــون اســت.
همان طــور کــه از نتایــج جــدول )2 ( مربــوط بــه تجزیــه و تحلیـــ کوواریانــس جهــت بررســی تاثیــر آمــوزش 
مهارت هــای زندگــی بــر افــکار خــود آینــد منفــی مشــاهده می شــود؛ پــس از تعدیـــ اثــر پیــش آزمــون بــا 
P = 463,2 مقــدار بدســت آمــده از لحــاظ آمــاری )P = 0,186 ( معنــا دار نمی باشــد ؛بــه ایــن معنــا کــه بــا %99 
اطمینــان میانگیــن افــکار خــود آینــد منفــی در دختــران دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی در گــروه آزمایــش 

نســبت بــه گــروه کنتــرل تفــاوت معنــا داری ایجــاد شــده اســت .
جــدول)2( تجزیــه و تحلیـــ کوواریانــس بررســی تاثیرآمــوزش مهارتهــای زندگــی  بــر افــکار خــود آیند منفی 

دختــران دارای ســندرم پیــش از قاعدگی

سطح معنا داریFمیانگین مجذوراتdfمجموع مجذوراتمنبع

4139۷.28220698.64363.820.00الگوی اصلاح شده

0.0۷810.0۷80.0010.9۷عرض از مبدا

104.981104.981.840.18پیش آزمون افکار

26355.3۷126355.3۷463.250.00گروه

1536.0۷2۷56.89خطا

24844330کل

42933.3629کل اصلاح شده

فرضیــه دوم پژوهــش بــه بررســی ایــن موضــوع مــی پــردازد آمــوزش مهارتهــای زندگــی بــر خــود تنظیمــی 
هیجانــی در دختــران دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی موثــر اســت. در فرضیــه دوم پژوهشــی پــس از اطمینان 
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ــیب  ــی ش ــا و همگون ــی واریانس ه ــای همگن ــی مفروضه ه ــی هیجان ــود تنظیم ــر خ ــودن متغی ــال ب از نرم
رگرســیون نیــز بررســی می شــود، تــا مفروضه هــای اصلــی تحلیـــ کوواریانــس رعایــت شــود. ســطح معنــا 
داری آزمــون لویــن بــرای متغیــر خــود تنظیمــی هیجانــی )0/5 ( بیشــتر از ســطح خطــا0/05 گزارش می شــود؛ 
بنابرایــن فــرض صفــر کــه عــدم تفــاوت بیــن واریانــس متغیرهــا را نشــان می دهــد تاییــد می شــود بــه ایــن 
 F معنــی کــه واریانــس متغیرهــا همگــون می بــا شــند. بــرای بررســی همگونــی شــیب رگرســیون بایــد مقــدار
تعامـــ بیــن متغیــر وابســته و مســتقـ در همــه گروه هــا بررســی شــود، اگــر ایــن شــاخص معنــا دار نباشــد، 

پیــش فــرض همگونــی شــیب رگرســیون نیــز رعایــت شــده اســت .
 ـو وابســته در متغیــر خــود تنظیمــی هیجانــی   ـبیــن متغییــر مســتق بــا توجــه بــه نتایــج بــه دســت آمــده ، تعــا مــ
مشــاهده مــی شــود کــه، مقــدار )F = 0,82  ( وایــن مقــدار بــا 95%  اطمینــان از نظــر آمــاری ) P = 0,45 ( معنــادار 

اســت. بنــا بــر ایــن فــرض صفــر تاییــد نمی شــود، بــه ایــن معنــا کــه شــیب رگرســیون همگــون نیســت.
پــس از بررســی مفروضه هــای تحلیـــ کوواریــا نــس در مــورد ایــن فرضیــه پژوهشــی بــه بررســی آن از 

طریــق روش آمــاری تحلیـــ کوواریــا نــس تــک متغیــری پرداختــه می شــود.

جدول )3( تجزیه و تحلیـ کوواریانس بررسی تاثیر آموزش مهارت های زندگی بر خود تنظیمی هیجانی دختران دارای سندرم پیش از قاعدگی

سطح معنا داریFمیانگین مجذوراتdfمجموع مجذوراتمنبع

915۷.12245۷8.56125۷.010.00الگوی اصلاح شده

۷9.061۷9.0621.۷0.00عرض از مبدا

پیش آزمون 
خودتنظیمی هیجانی

956.581956.58262.620.00

2۷.1312۷.13۷.540.01گروه

98.342۷3.64خطا

11558230کل

9255.4629کل اصلاح شده

همــان طــور کــه از نتایــج جــدول )3( مربــوط بــه تجزیــه و تحلیـــ کوواریــا نــس جهت بررســی تاثیــر آموزش 
مهارت هــای زندگــی بــر خــود تنظیمــی هیجانــی دختــران دارای  ســند رم پیــش از قاعدگی مشــاهده می شــود، 
پــس از تعدیـــ اثــر پیــش آزمــون بــا )F =۷,45 ( مقــدار بدســت آمــده از نظــر آمــاری )P =0.011( معنــا دار 
ــران دارای ســندرم  ــا نگیــن خــود تنظیمــی هیجانــی در دخت ــان می ــا  %99 اطمین ــا کــه ب ــه ایــن معن اســت، ب
پیــش از قاعدگــی در گــروه آزمایــش پــس از آمــوزش نســبت بــه گــروه کنتــرل کــه هیــچ آموزشــی دریافــت 

نکرده انــد، افزایــش پیــدا کــرده ا ســت .

بحث ونتیجه گیری 
ــکار  ــر کاهــش شــاخص اف ــج مطالعــه حاضــر، آمــوزش مهارت هــای زندگــی ب ــر اســاس نتای ب
خــود آینــد منفــی دختــران دانشــجوی دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی موثــر بــوده اســت، بــه این 
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معنــا کــه نمــرات آزمودنــی هــای گــروه آزمایــش در پــس آزمــون نســبت بــه پیــش آزمــون تغییر 
کــرده و تغییــرات ایجــاد شــده از نظرآمــاری معنــادار بــوده اســت .

بــا توجــه بــه اینکــه آمــوزش مهارتهــای زندگــی بعنــوان یک اقــدام پیشــگیری کننــده نه تنهــا نقش 
مهمــی درجهــت ارتقــا ســلامت روانــی و اجتماعــی انســان دارد ، بلکــه بــا آموزش صحیــح آن می 
تــوان تاثیــر بســیار مفیــدی بــر دانشــجویان جهت بــالا بــردن تواناییهــای فــردی و اجتماعــی آنان 
گــذارد .نتایــج ایــن پژوهــش بــا نتایــج ولــی تبــار وثابــت )1396 ( ،حســینی و همــکاران )1396( ، 

)Borenstein et al )2003( ، Pincus et al)2008 همســو اســت.
بــا اســتفاده از روش تحلیـــ کوواریانــس نتایــج نشــان داد میانگیــن آزمودنــی هــا در شــاخص 
خــود تنظیمــی درگــروه آزمایــش نســبت بــه گــروه کنتــرل نمراتــی کــه در پــس آزمــون کســب 
کــرده بودنــد افزایــش یافتــه اســت وایــن نتیجــه بــه این معنا ســت کــه آمــوزش مهارتهــای زندگی 

توانســته اســت میــزان خــود تنظیمــی هیجانــی را در آزمودنــی هــا افزایــش دهــد .
 ـاز پژوهــش بنظــر مــی رســد مهارتهــای  بــا توجــه بــه تعاریــف و توضیحــات فــوق و نتایــج حاصــ
زندگــی بــه عنــوان یــک اقــدام پیشــگیرانه نقــش مهمــی در جهــت رشــد و ارتقــا ســلامت روان و در 
نتیجــه زندگــی ســالم ایفــا مــی کنــد. نتایــج ایــن پژوهــش بــا نتایــج حاصلــه از پژوهــش هــای عزیزی 
 ـپــور )1394( ،ســلطانی ومحمــودی )1392( همســو اســت. و همــکاران )1395( ، پــور محمــد و اســماعی

 ایــن پژوهــش بــر روی نمونــه ای از دانشــجویان دختــر دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی  انجــام 
شــد ، بنابرایــن تنهــا قابلیــت تعمیــم  به شــرایط مشــابه با آزمودنــی هــای مشــابه را دارد.همچنین 
محدودیــت هایــی در ارتبــاط بــا حجــم نمونــه کوچــک وجــود داشــت، بنابرایــن در تعمیــم نتایــج 

بایــد محتــاط بــود. 
از عوامـــ دیگــری کــه در طــرح مداخلــه مــی تواننــد بررســی شــده باشــند مــدت و تنــاوب برنامــه 
اســت ، بــا توجــه بــه مــدت زمــان نســبتا کوتــاه ، ممکــن اســت در صــورت تــداوم برنامــه بــه 
مــدت طولانــی تــر تاثیــر وســیع تــری بدســت آیــد.  ســایر پژوهشــگران مــی تواننــد ایــن پژوهــش 
را در مناطــق جغرافیایــی و شــهرها و دربیــن دانشــجویان ســایر دانشــگاه هــا و مراکــز آموزشــی 
دیگــر مــورد بررســی قــرار دهنــد تــا تعمیــم پذیــری نتایــج بهتــر صــورت گیــرد. انجــام پژوهــش 
بــه روش کیفــی جهــت بررســی دقیــق و همــه جانبــه متغیرهــای تحقیــق حاضــر ، در نمونــه هــای 
دیگــر مــی توانــد در بســط وگســترش نتایــج انجــام پذیــرد و بهتــر اســت ایــن پژوهــش در زنــان 

شــاغـ دارای ســندرم پیــش از قاعدگــی بررســی و مــورد مقایســه قرارگیــرد .
نتایــج ایــن پژوهــش بــا عنــوان بررســی تاثیــر آمــوزش مهارت هــای زندگــی بــر کاهــش افــکار 
خــود آینــد منفــی و افزایــش هیجــان پذیــری مثبــت دردانشــجویان دختــر دارای ســندرم پیــش از 
 ـدر مراکــز دولتــی موثــر باشــد.  قاعدگــی می توانــد بــرای مراکــز آموزشــی درمانــی و زنــان شــاغ
همچنیــن پیشــنهاد می شــود ، دوره هــای آمــوزش مهارت های زندگــی در برنامه درســی دختــران در 
تمــام مقاطــع )ابتدائــی تــا دانشــگاه( گنجانــده شــود. همچنیــن می تــوان برنامــه آمــوزش مهارت هــای 
زندگــی را بــرای زنــان مشــارکت کننــده در ســازمان های مردم نهــاد ورفعــالان اجتماعــی ، فرهنگی، 

مــادران کــودکان در مهــد کودك هــا و مــدارس اجــراء و آمــوزش داد.
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منابع
احمــدی محبوبــه )1393(. پایان نامــه کارشناســی ارشــد؛ مقایســه ی مهارت هــای ذ هــن آ گاهــی و توانایــی تنظیــم هیجانــی در 

ز نــان مبتــلا بــه علایــم ســندرم پیــش قاعدگــی و زنــان غیــر مبتــلا شــهر تهــران
ــی و باورهــای  ــی )1394(. بررســی رابطــه کارکردهــای اجرای ــد صغــری؛ شــریفی عل ــد غیاثون ــر؛ رویتون ــا علی اکب ارجمندنی

ــناختی، 6 )2(، 1-14. ــردی روان ش ــای کارب ــه پژوهش ه ــادی. فصلنام ــکار و ع ــان بزه ــی در نوجوان غیرمنطق
اژه ای جــواد؛ غلامــی لواســانی مســعود و کرمــی حســن )1394(. مقایســۀ تنظیــم هیجــان، میــان افــراد دارای ســوءمصرف مواد 

و عادی. مجلــه روانشناســی، 19)2(، 13۷-146.
اســماعیلی )1380( .   اثــر آمــوزش درس مهارت هــای زندگــی در تعامـــ بــا شــیوه های فرزنــد پــروری برعــزت نفــس دانــش 

آمــوزان اســتان اردبیـــ .
اکبــری زردخانــه ســعید )1393(. پایــان نامــه دکتــري، “تدویــن الگــوی نظــری مهارت هــای زندگــی دانشــجویان در فرهنــگ 

ایرانــی بــه منظــور تولیــد ابــزار بومــی: بــا تاکیــد بــر الگــوی ســازمان جهانــی بهداشــت”.
 ـو جایگزیــن  بابــا زاده کرامــت )1389(. بررســي کارآزمایي هــاي بالینــي انجــام شــده در ارتبــاط بــا داروهــاي گیاهــي، طــب مکمــ
 ـاز قاعدگــي .  ـاثــر بخشــي آنــان در کاهــش شــدت علائــم ســندروم قبــ  ـاز قاعدگــي در ایــران و تحلیــ بــراي درمــان ســندروم قبــ

بابامیــری و همــکاران )1390(. بررســي رابطــه بیــن ســبک هاي مقابلــه بــا اســترس، افــکار خودآینــد منفــي، و امیــدواري بــا 
شــادکامي در افــراد معتــاد مراجعــه کننــده بــه کلینیک هــاي تــرك اعتیــاد شــهر اهــواز.

بني جمالي شکوه سادات ، طباطبایي جعفر، احدي خامسان سمانه سادات )1391(. تأثیر آموزش راهبردهاي یادگیري خودتنظیمي 
بر پیشرفت تحصیلي و اضطراب دانشجویان روان بیرجند شناسي دانشگاه آزاد اسلامي. 

ــرل خشــم  ــزان اضطــراب، شــادی وکنت ــر می ــر بخشــی آمــوزش مهارت هــای زندگــی ب ــکاران )1390(. اث ــدم وهم ــی مق بقای
نوجوانــان بــا ناتوانــی جســمی وحرکتــی.

بهرامــی زاده حمیــد، دانشــجوی دکتــری روان شناســی. دانشــگاه علامــه طباطبائــی، افــکار اتوماتیــک منفــی )خودآینــد منفــی(، 
واســطه ای و باورهــای هســته ای.

 پوراســمعیـ نیــازی مهــدی و همــکاران )1394(.  تعییــن اثربخشــی آمــوزش گروهــی اصــلاح افــکار خودآینــد منفــی بــر میــزان 
ابــراز وجــود .

پورغزنیــن طیبــه، غفــاری فاطمــه )1385(. ارتبــاط شــدت ســندرم پیــش از قاعدگــی بــا خشــم در دختــران نوجــوان، دانشــگاه 
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بررسی رابطه تنهایی با کیفیت زندگی مرتبط 
با سلامت در دانشجویان

راضیه چناری1 
Email:chenari.r1359@gmail.com     ،1. کارشناسی ارشد روانشناسی، گروه کودکیاری دانشگاه فنی و حرفه ای استان قزوین

 
      چکیده

انســان موجــوی اجتماعــي اســت و تنهایــي اثــرات مخربــی بــر ســلامت و کیفیــت زندگــی از جنبه های 
ــر  ــت، 361 دخت ــام گرف ــال 1390 انج ــه در س ــی ک ــه مقطع ــن مطالع ــمانی دارد. در ای ــی و جس روان
دانشــجو از آموزشــکده فنــی و حرفــه ای دختــران قزویــن، توســط پرسشــنامه های اســتاندارد مــورد 
مطالعــه قــرار گرفتنــد. داده هــا بــا اســتفاده از برنامــه SPSS14 و آزمــون آمــاری ضریــب همبســتگی 
پیرســون تجزیــه و تحلیـــ شــدند. یافته هــای پژوهــش نشــان داد کــه میــان احســاس تنهایــي و مقیاس 
مولفه هــاي جســمي )PCS( بــا ضریــب همبســتگي 151/0- در ســطح معنــي داري 004/0 و مقیــاس 
مولفه هــاي روانــي )MCS( بــا ضریــب همبســتگي 119/0- در ســطح معنــي داري 024/0 رابطــه معني 
دار وجودداشــت. بــر اســاس نتایــج بدســت آمــده هرچــه احســاس تنهایــي در افــراد گــروه نمونــه 

افزایــش مي یابــد کیفیــت زندگــی مرتبــط بــا ســلامت کاهــش معنــي داري مي یابــد. 

واژگان کلیدی: تنهایی، کیفیت زندگی، دانشجویان
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مقدمه
ــد کــه بهزیســتی  ــن باورن ــر ای ــر شــمرده اند و ب ــاز، انســان را موجــودی اجتماعــی ب ــر ب اندیشــمندان از دی
انســان، بــا مناســبات اجتماعــی از یــک ســو و خشــنودی اش از شــبکه پشــتیبانی اجتماعــی از ســوی دیگــر، 
پیونــدی تنگاتنــگ دارد. بنابرایــن می تــوان ادعــا کــرد کــه تنهایــی در مســیری مخالــف بــا طبیعــت اجتماعــی 

ــی، 138۷(.  ــد )معان ــان گام می زن انس
تنهایــي باعــث ایجــاد حــس اضطــراب، حساســیت بیــش از حــد بــه کوچکتریــن محرك هــا، احســاس طــرد 
 ـهــاي احتمالــي مشــکلات، تــرس  شــدگي، احســاس در معــرض تهدیــد بــودن، تمرکــز مــداوم بــر یافتــن راه ح
 Weiss,( مبهــم و تحــت نظــر بــودن دائمــي، افســردگي، بي هدفــي، احســاس در حاشــیه بــودن و دلتنگــي اســت
ــا خــود، پرخــوري،  ــاري چــون صحبــت کــردن ب ــا اختــلالات رفت DiTommaso, 199۷ ;19۷3 ( و معمــولاً ب

 ) Hughes, 2004; Cacioppo, 2003( .خودکشــي و اعتیــاد بــه الــکـ همــراه اســت
احســاس تنهایــي بــا تنهــا بــودن متــرادف نیســت ولــي ایــن احســاس بــا احســاس انــزوا، قطــع ارتباطــات و 
عــدم تعلــق و بــي کســي همــراه مي باشــد. بــه نظــر مي رســد اینگونــه احساســات منفــي باعــث ایجــاد اختــلاف 
)Hughes, 2004( .و فاصلــه میــان روابــط اجتماعــي مطلــوب و روابــط اجتماعــي موجــود اشــخاص مي گــردد

اکنــون در پرتــو تحقیقــات متعــددي کــه در طــي دهه هــاي اخیــر ارتبــاط معنــي داري میــان کمیــت و کیفیــت 
ــا بــه عبــارت بهتــر وضعیــت  روابــط اجتماعــي و میــزان ابتــلا بــه بیماري هــا4 و میــزان مــرگ و میــر5 و ی

)Cacioppo, 2008( .ســلامت و طــول عمــر انســان نشــان داده شــده اســت
 پژوهشــگران ارتبــاط میــان ریســک بیماري هــاي قلبــي عروقــي و منــزوي بــودن افــراد در دوران کودکــي 
بیــن گــروه همســالان را بــا مطالعــه 103۷ کــودك از بــدو تولــد تا 26 ســالگي بررســي نمودنــد و نهایتــاً نتیجه 
گرفتنــد کــه کــودکان منــزوي در بزرگســالي بــه صــورت معنــي داري در معــرض خطــر بیشــتر بیماري هــاي 

)Caspi et al, 2006(.قلبــي عروقــي قراردارنــد
)Hawthorne, 2006( نیــز افزایــش فشــارخون در اثــر انــزواي اجتماعــی را عاملــي بــراي افزایــش مــرگ و میر 

4 Morbidity rate
5 Mortality Rate
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نابهنــگام در افــراد دچــار انــزوا کــه مطالعــات متعــددي بــه آن اشــاره کرده انــد مي دانــد چــون فشــارخون بــالا 
یــک عامـــ اصلــي در پیدایــش بیماري هــاي قلبــي و عروقــي همچــون ســکته هاي قلبــي و مغــزي اســت و ایــن 

بیماري هــا مهمتریــن عامـــ مــرگ و میــر نابهنــگام و ناگهانــي در جهان هســتند. 
امــروزه پدیــده تنهایــی بــا تعریــف زندگــي بــدون مصاحبــت، پشــتیباني و ارتباطــات اجتماعــي کافي بــه عنوان 
یــک عامـــ آســیب زا بــراي ســلامت روانــي و جســمي انســان مطــرح گردیــده و نتایــج پژوهش هــا در زمینــه 
آســیب شناســي ســلامت در جوامــع انســاني نشــان داده اســت کــه مهمتریــن دلیـــ مــرگ و میــر افــراد بالــغ 
ــا مي باشــد و عوامـــ خطــر  ــب و مغــزي و بدخیمي ه ــه بیماري هــاي مزمــن همچــون ســکته هاي قل ــلا ب ابت
ســاز منجــر بــه ایــن بیماري هــا ماننــد دخانیــات، چاقــي، فشــار خــون بــالا و زندگــي بي تحــرك بــه خوبــي 
شــناخته شــده اند. امــا یکــي از پرقدرت تریــن ایــن عوامـــ احســاس تنهایــی اســت کــه بــه خوبــي شــناخته 
نشــده اســت. بــه عبــارت دیگــر پدیــده تنهایــي بــه عنــوان عاملــي کــه بــا مکانیســم هاي مختلــف منجــر بــه 
افزایــش میــزان انــواع مختلــف بیماري هــا و همچنیــن افزایــش مــرگ و میــر مي گــردد مطــرح گردیــده اســت. 

) Hawthorne, 2006; Cacioppo, 2008(
از آنجــا کــه دانشــگاه بســتر اصلــي تأمیــن و تــدارك نیــروي انســاني کارآمــد جهــت پیشــرفت، جوابگویــي بــه 
نیازهــا و ارتقــاي فنــاوري مي باشــد، توجــه بــه ســلامتي دانشــجویان امــري اســت کــه بــه منظــور بالابــردن 

کیفیــت کار در آینــده بایســتي مــورد توجــه قــرار گیــرد.
ــا نگاهــي گــذرا بــه آمــار بیماري هــاي جســمي- روانــي در جوامــع بشــري و از همــه مهمتــر نگاهــي بــه  ب
شــاخصه اي بهداشــتي از جملــه میــزان مــرگ و میــر و ... و نیــز بــه دلیـــ اهمیــت و نقــش ویــژه اي کــه صفــات 
شــخصیتي بــر جوانــب و حیطه هــاي مختلــف زندگــي و ســطح ســلامتي افــراد دارنــد، پژوهشــگران بــر آن 
شــدند تــا مطالعــه اي در زمینــه عوامـــ روانشــناختي مؤثــر بــر ســلامتي در دانشــجویان انجــام دهنــد و از 
آنجــا کــه احتمــال مــي رود احســاس تنهایــی متغیــر مؤثــر بــر ســلامتي باشــد، بــا هــدف پاســخ بــه این ســؤال 
کــه آیــا بیــن کیفیــت زندگــی و احســاس تنهایــی در دانشــجویان ارتبــاط وجــود دارد، پژوهــش حاضــر انجــام 

گرفتــه اســت.
 

روش تحقیق
بــراي مطالــه ایــن اهــداف بــه روش نمونــه گیــري تصادفــي طبقــه اي از میــان دانشــجویان دختر دانشــگاه هاي 
شــهر قزویــن کــه مجــرد بودنــد و بــا هــر دو والــد خــود زندگــي مي کردند)حجــت، 1982(، 361 نفــر بــه روش 

تصادفــي طبقــه اي بــه عنــوان گــروه نمونــه انتخاب شــدند. 
بــراي جمــع آوري داده هــا در زمینــه احســاس تنهایــی و کیفیــت زندگــی از دو پرسشــنامه کــه در زمینــه مورد 
انــدازه گیــري خــود اســتاندارد بودنــد و هــر دو نســخه هاي برگردانــده شــده بــه فارســي آنهــا موجــود بــود 

بــه کار گرفتــه شــد. 
بــراي اندازه گیــري میــزان احســاس تنهایــي در افراد از پرسشــنامه تجدید نظر شــده احســاس تنهایــي UCLA که 
توســط دکتــر محمدرضــا حجــت بــه فارســی برگردانــده شــده اســت و فــرم فارســی آن بــا اعتبــاری معــادل0/89 
احســاس تنهایــی را در افــراد انــدازه گیــری می نمایــد اســتفاده شــد، نمره بدســت آمــده از ایــن پرسشــنامه از 20 تا 

80 متغیــر اســت و نمــره بالاتــر نشــان دهنده احســاس تنهایی بیشــتر می باشــد.)حجت، 1982(
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بــراي اندازه گیــري کیفیــت زندگــي مرتبــط بــا ســلامتی افــراد از پرسشــنامه 36 ســوالي کیفیــت زندگــي مرتبط 
بــا ســلامت SF-36 کــه توســط دکتــر علــی منتظــری بــه فارســی ترجمــه شــده اســت و بــا اعتبــار 0/۷ تــا 0/9  
وضعیــت کیفیــت زندگــی را در چهــار مولفــه مرتبــط بــا ســلامت جســمی شــامـ : عملکرد جســمی، مشــکلات 
جســمی، درد بدنــی، ســلامت عمومــی، و چهــار مولفــه ســلامت روانــی شــامـ: نشــاط، عملکــرد اجتماعــی، 
مشــکلات روحــی، در مجمــوع هشــت مولفــه جســمی و روانــی  را انــدازه گیــری می نمایــد، اســتفاده گردیــد. 
نمــره حاصـــ از ایــن پرســنامه از صفــر تــا 100 متغیــر اســت. نمــره صفــر نشــان دهنــده بدتریــن وضعیــت 
کیفیــت زندگــی در آن مولفــه و نمــره 100 نمایانگــر بهتریــن وضعیــت کیفیــت زندگــی مرتبــط بــا ســلامتی 
می باشــد.)منتظری، 1384( پــس از جمــع آوري داده هــا، تحلیـــ داده هــا بــه روش همبســتگي پیرســون بــا نــرم 

افــزار SPSS14 انجــام گرفــت.

یافته ها
بــا توجــه بــه جــدول شــماره )1( کــه ماتریــس همبســتگي میــان احســاس تنهایــي و میــزان کیفیــت زندگــی نتایــج 
زیــر بــه دســت آمــد : رابطــه میــان احســاس تنهایــی بــا مقیاس مولفــه هــاي جســمي )PCS( با ضریب همبســتگي 
0.151- در ســطح معنــي داري 0.004 و مقیــاس مولفــه هــاي روانــي )MCS( بــا ضریب همبســتگي 0.199- در 
ســطح معنــي داري 0.024 معنــي دار اســت. همچنیــن در زیــر مقیاس هــاي ایــن آزمــون شــامـ مولفه هــاي 
مشــکلات جســمي )RP( بــا ضریــب همبســتگي 0/156 – در ســطح معنــي داري 0/003 و ســلامت عمومــي 
)GH( بــا ضریــب همبســتگي 0.13- در ســطح معنــي داري 0.014، نشــاط )VI( بــا ضریــب همبســتگي  0.19- 
در ســطح معنــي داري 0.000 و ســلامت روانــي )MH( بــا ضریــب همبســتگي0.208- در ســطح معنــي داري 

0.000 بــا احســاس تنهایــي رابطــه همبســتگي معنــي دار وجــوددارد. 

جدول 1-  ماتریس همبستگي میان احساس تنهایي و مولفه هاي کیفیت زندگي

میزان معنی داری تنهایی

0/0980/064-عملکرد جسمی

0/1560/003 -مشکلات جسمی

0/0070/9-درد بدنی

0/014*0/130 -سلامت عمومی

0/1910/000 -نشاط

0/0260/616-عملکرد اجتماعی

0/0240/644-مشکلات روحی

0/2080/000 -سلامت روانی

0/1510/004 -مقیاس مولفه های جسمی

0/024*0/119 -مقیاس مولفه های روانی

)*( به معني معني دار بودن در سطح05/0 و )**( به معني معني دار بودن در سطح 01/0 و بیش از آن است.
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طبــق نتایــج بدســت آمــده از آزمــون احســاس تنهایــي UCLA میانگیــن بدســت آمــده بــراي نمرات احســاس 
تنهایــي 42/29 بــود کــه بــا احتســاب یــک انحــراف معیــار بالاتــر و یــک انحــراف معیــار پاییــن تــر از آن مــي 
تــوان نمــره افــرادي را کــه بیشــترین احســاس تنهایي و کمتریــن احســاس تنهایي را داشــته اند محاســبه نمود. 
ــرای افــرادي کــه بیــش از آن نمــره را داشــته اند و بیشــترین احســاس تنهایــي را در  نمــره بدســت آمــده ب
گــروه نمونــه گــزارش نموده انــد، 53/09 بدســت آمــد. همچنیــن نمرهــاي افــرادي کــه پایین تــر از آن نمــره را 

کســب نموده انــد کمتریــن احســاس تنهایــي را گــزارش نموده انــد 31/49 محاســبه گردیــد. 
یافتــه دیگــري کــه در ایــن مطالعــه مــورد توجــه قــرار گرفــت ســطح کیفیــت زندگــي مرتبــط بــا ســلامت در افــراد 
گــروه نمونــه بــود کــه بازهــم بــر اســاس میانگیــن و انحــراف معیــار بدســت آمــده در داده هــا محاســبه گردیــد. 

میانگیــن کیفیــت زندگــي در مقیــاس مولفه هــاي جســمي 6۷/1۷ و انحراف معیــار آن 15/58 محاســبه گردیــد، بنابراین 
بهتریــن کیفیــت زندگــي در افــراد گــروه نمونــه را افــرادي که نمراتي بیــش از 82/۷5 کســب کــرده انــد و بدترین کیفیت 

 ـمي دهند. زندگــي را در ایــن مقیــاس افــرادي کــه نمراتــي کمتــر از 51/59 کســب کــرده انــد تشــکی
میانگیــن کیفیــت زندگــي در مقیــاس مولفه هــاي روانــي 54/۷2 و انحــراف معیــار آن 20/8 محاســبه گردیده اســت، 
بنابرایــن بهتریــن کیفیــت زندگــي در ایــن مولفــه را کســاني کســب کرده انــد کــه نمراتــي بیــش از ۷5/52 داشــته اند 

و بدتریــن کیفیــت زندگــي را در ایــن مولفــه کســاني کــه نمراتــي کمتــر از 33/92 را کســب کرده انــد، داشــته اند. 

جدول 2-  درصد افرادي که بیشترین احساس تنهایي و کمترین احساس تنهایي را داشته اند

تعدادکمترین احساس تنهایيبیشترین احساس تنهایيانحراف معیارمیانگین

29/428/109/16%1/19%361

جدول3-  درصد افرادي که بهترین و بدترین کیفیت زندگي را داشته اند.

بدترینبهترینانحراف معیارمیانگین

%3/16%17/6758/1518مقیاس مولفه اي جسمي

%7/12%72/548/209/16مقیاس مولفه هاي رواني

بحث و نتیجه گیری
نتایــج یدســت آمــده از مطالعــه حاضــر بیانگــر ایــن مطلــب اســت کــه هرچــه احســاس تنهایــي 
ــت  ــي کیفی ــاس مولفه هــاي روان ــاس مولفه هــاي جســمي و مقی ــد مقی ــش مــي یاب ــراد افزای در اف
زندگــي مرتبــط بــا ســلامتي کاهــش معنــي داري مي یابنــد. مقادیــر بدســت آمــده در مولفه هــاي 
ــده ســطوحي از  ــز نشــان دهن مشــکلات فیزیکــي، ســلامت عمومــي، نشــاط و ســلامت روان نی
ســلامت جســمي و روانــي اســت کــه تحــت تاثیــر تنهایــي کیفیــت آنهــا کاهــش مي یابــد. بنابرایــن 
بــا توجــه بــه اینکــه هرچقــدر داده هــاي بدســت آمــده در مقیــاس احســاس تنهایــي بزرگتر باشــند 
نشــان دهنــده احســاس تنهایــي بیشــتر اســت و اینکــه هرچــه داده هــا در مقیــاس کیفیــت زندگــي 
بزرگتــر باشــند نشــان دهنــده کیفیــت زندگــي بهتــري در آن مولفــه اســت بنابرایــن بدســت آمــدن 
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همبســتگي معکــوس میــان احســاس تنهایــي و مولفه هــاي کیفیــت زندگــي نمایانگــر این مطلب اســت 
کــه »هرچقــدر افــراد احســاس تنهایــي بالاتــر گــزارش مي دهنــد از ســطح کیفیــت زندگــي مرتبــط بــا 

ســلامت کمتــري برخوردارنــد«. ایــن نتایــج توســط پژوهش هــاي قبلــي نیــز تاییــد مي گــردد.  
نتایــج پژوهش هــاي حجــت )1982( و شــاپوریان و همــکاران )198۷(، بــا دانشــجویان ایرانــي و 
آمریکایــي حاکــي از ایــن اســت کــه افــرادي کــه از تنهــاي مزمــن رنــج مي برنــد ) بــه ویــژه آنهایــي 
ــره  ــا نم ــه تنه ــراد، ن ــایر اف ــه س ــبت ب ــد( نس ــه کرده ان ــي را تجرب ــال تنهای ــک س ــش از ی ــه بی ک
ــي  ــام شــاخص هاي منف ــه در تم ــد، بلک ــي مي گیرن ــري در آزمــون ســنجش احســاس تنهای بالات
ــار  ــه دچ ــرادي ک ــرل و ... از اف ــدم کنت ــاس ع ــي، احس ــردگي،  روان پریش ــد افس ــخصیت مانن ش
تنهایــي گــذرا و موقــت هســتند، نمــرات بالاتــري بــه دســت مي آورنــد. ایــن نتایــج مویــد آن اســت 

کــه تنهایــي مزمــن، تاثیراتــي عمیــق تــر از تنهایــي گــذرا، در فــرد ایجــاد مي کنــد. 
طبــق یافته هایــی کــه در جــدول 2 گــزارش گردیــده اســت، 16/9 درصــد افــراد گــروه نمونه بیشــترین 
احســاس تنهایــی را داشــته اند. پژوهش هــا دربــاره همــه گیرشناســي احســاس تنهایــي، گویــاي آن 
اســت کــه احســاس تنهایــي، گریبانگیــر شــمار انبوهــي از افــراد جامعه اســت. بر پایــه گزارش شــاور 
و فریمــن احســاس تنهایــي در 40 درصــد افــراد در جامعــه آمریــکا وجــوددارد.) حجــت، ،1981( در 
پژوهشــي کــه حجــت )1981( بــر دانشــجویان ایرانــي و آمریکایــي انجــام داد 2۷ درصــد دانشــجویان 
بیــش از یــک ســال احســاس تنهایــي را تجربــه کــرده بودنــد. در پژوهــش دیگــري کــه داورپنــاه در 
 ـیکســال احســاس  ســال 135۷ بــه انجــام رســانید  36 درصــد دختــران نوجــوان ایرانــي تجربه حداق
تنهایــي را گــزارش نمودنــد. احســاس تنهایــي در افــراد نیازمنــد بــه درمــان یــا پشــتیباني روانــي بــه 
مراتــب بیشــتر از دیگــران گــزارش شــده اســت. بــراي نمونــه روزن بــام گــزارش کــرد کــه در حــدود 
 ـاصلــي نیازشــان بــه  80 درصــد مراجعــان بــه مراکــز درمانــي روان پزشــکي تنهایــي را یکــي از علــ

یــاري خواســتن از روان پزشــک عنــوان کرده انــد. )معانــی، 138۷( 
بــا توجــه بــه نتایــج بدســت آمــده در ایــن مطالعــه پیشــنهاد می شــود مطالعــات تکمیـــ کننــده 
ــرار  ـــ و دارای ق ــجویان متاه ــجویی، دانش ــای دانش ــم خوابگاه ه ــجویان مقی ــر دانش ــری ب دیگ
ــرد. ــی انجــام گی ــا احســاس تنهای ــن دانشــجویان ب ــه ای ای ــن راهبردهــای مقابل ازدواج و همچنی

درپایــان مراتــب تشــکر و قدردانــی خــود را از ســرکار خانــم دکتــر ماریــا یوجینیــا آگیــلار مرچن 
ــر  ــای دکت ــاب آق ــدرس و جن ــت م ــگاه تربی ــانی دانش ــوم انس ــکده عل ــی دانش ــتاد روانشناس اس
محمدرضــا حجــت اســتاد روانپزشــکی و مدیــر بخــش مطالعــات آمــوزش پزشــکی و خدمــات 
بهداشــتی دانشــکده پزشــکی دانشــگاه جفرســون آمریــکا کــه کمــال همــکاری را بــا اینجانــب در 

مراحـــ اجــرای ایــن مطالعــه داشــتند اعــلام می نمایــم.
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